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PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

Prowadzenie biznesu jest duzym wyzwaniem, wymaga zaangazowania, wiedzy i wytrwatosci. Sytuacja spoteczno-polityczna, gospodarcza, jok
réwniez dynamiczne zmiany w Swiecie howoczesnych technologii sprawiajq, ze trudno planowaé diugofalowe dziatania, prognozowaé trendy,
podejmowac decyzje.

W poréwnaniu do innych grup objetych badaniem, miodzi wyrézniajg si¢ innowacyjnosciq — ta cecha dominuje tez wsréd przedsigbiorcow
.z checi” (w opozycji do tych “z koniecznos§ci”) oraz oséb planujgcych otwarcie wiasnego biznesu. Z badania wynika tez, ze najwazniejszq moty-
wacjq w karierze zawodowej jest zarabianie pienigdzy oraz poczucie wolnosci i samodzielnosci, ktore daje prowadzenie wiasnej firmy.

Mtodzi przedsigbiorcy rozumiejq, ze dzisiejsze turbulentne czasy wymagajqg od biznesu elastycznosci, szukania szans, wchodzenia na nowe tory.
Potrzebujg wsparcia w rozwijaniu elastycznych modeli bizhesowych, zwinnego reagowania na zmiane i wchodzenia w nowe obszary z odwagq.
Tutaj moggq liczy€ na Fundacje Think!, ktéra pomaga im nie tylko dopasowac¢ sie do obecnych czasow, ale wregcz je wyprzedzaé. Wychodzqgc na-
przeciw potrzebom mtodych, prowadzimy warsztaty i spotkania z ekspertami, praktykami biznesu, jok rowniez mentoring, ktére sq zrodtem cennej
wiedzy oraz inspiraciji.

Serdecznie zachecam do zapoznania sig z raportem, wierzqgc, ze pozwoli on lepiej poznac¢ mtodych polskich przedsigbiorcéw, ich cechy, motywy
oraz postrzeganie sytuacji gospodarczej.

Zycze interesujgcej lektury.

Anna Bichta

Prezes

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Wiedzy Think!
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PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

Wewnetrzna motywacja to jeden z kluczowych czynnikdéw wptywajqcych na sukces zawodowy, hiezaleznie czy dotyczy samozatrudnionych czy nie.

Jak wynika z ponizszego raportu, to wiasnie che¢ prowadzenia wiasnego biznesu zwigksza prawdopodobiefistwo stabilnych przychoddw lub ich
wzrostu i rozwoju firmy. Wyniki badania jasno wskazujq, ze mtodzi przedsigbiorcy ,z checi” czgsSciej niz przedsigbiorcy z koniecznosci odnotowujg
stabilnos¢ przychoddw, sq w stanie generowac ich wzrost, a takze rozwija¢ prowadzong firme.

Decyzja dotyczgca prowadzenia wiasnego przedsigbiorstwa jest takze obarczona lekami — warto podkresli€, ze swiadomos¢ potencjalnych za-
grozeh moze miec€ réwniez pozytywny wptyw na biznes. Mtodzi wiasciciele firm wskazywali najczesciej obawy zwigzane z poniesieniem porazki
oraz utratq pieniedzy, a takze brak poczucia bezpieczenstwa oraz duzq odpowiedzialno$¢ spoczywajqcq na ich barkach.

Warto traktowac zatozenie witasnej firmy jako jeden z mozliwych scenariuszy naszej kariery. Tym, co ma niebagatelne znaczenie w jego realizacji,
jest przekonanie co do stusznosci podjetego wyboru. Ta perspektywa pozwala osiggnq¢ wiekszq proaktywnos¢, ale takze pewnos¢ dotyczqcq
podejmowanych dziatan i decyzji.

Jak obrazuje ponizsza analiza, taka postawa pozwala nie tylko na osigganie sukcesdw, ale réwniez wptywa na zmniejszenie prawdopodobiefstwa
wystgpienia kryzysowych momentéw w dziatalnosci firmy.

Sebastian Perczak
szef Pionu BankowoSci Przedsiebiorstw
Citi Handlowy

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

w



CEL, PYTANIA BADAWCZE | OGOLNE ZAtOZENIA

Celem badania byto poznanie przedsigbiorczosci mtodych ludzi i uzyskanie odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:

Jak mtodzi przedsigbiorcy oceniajq obecnqg sytuacije gospodarczq i wiasng sytuacje zawodowq?
Jakie sqg ich zdaniem bariery przedsiebiorczosci mtodych ludzi?

Czy mtodych przedsigbiorcow wyrézniajq jakies cechy, motywy lub poglgdy?

Skgd mitodzi przedsigbiorcy czerpiq swojg wiedze? s
W ktérych obszarach brakuje wiedzy ludziom rozpoczynajgcym dziatalnose gospodorczq’r’

PRZEBIEG BADANIA

Badanie przeprowadzone zostato w pdstam wywiadu kwestlonarluszowegb z pytaniami zamknietymi, realizowanego metodg CAWI
(ang. computer assisted web interview) na internetowym ogéinopolskim panelu badawczym Ariadna w dniach od 9 do 31 marca
2022 roku. W panelu tym osoby badane w dogodnej porze loguijq sie nar W’rosnych urzgdzeniach i wypetniajq ankiete. Typowy czas
wypetniania ankiety wyniost 15.5 minuty (medmno) :
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UCZESTNICY BADANIA

W badaniu wzieto udziat 800 oséb w wieku od 20 do 75 lat. Uczestnicy byli zroznicowani z uwagi na status zatrudnienia,

wiek, staz prowadzenia firmy oraz ptec.

Rozktad proby jest nastepujqcey:

Status zatrudnienia | Wiek Staz Pteé N
kobiety 100
do b lat dziatalnosci ]
mezczyzni 100
do 35 lat
) ) kobiety 50
pow. 5 lat dziatalnosci .
o mezczyzni 50
Przedsigbiorcy ]
] ' kobiety 50
do 5 lat dziatalnosci .
mezczyzni 50
pow. 35 lat ]
_ ) kobiety 50
pow. 5 lat dziatalnosci )
mezczyzni 50
kobiety 100
do 35 lat )
. . ) mezczyzni 100
Pracownicy najemni .
kobiety 50
pow. 35 lat ]
mezczyzni 50
Razem 800

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

o1



UCZESTNICY BADANIA

Aby moéwi¢, ze pewne przekonqnla postqu lub inne atrybuty sq mniej lub bardziej charakterystyczne dla miodych przedsie-
biorcow, nalezy ich wyniki poréwnaé¢ z odpowiednimi grupami odniesienia. Wykonano dwa rodzaje analiz poréwnawczych
na nastepujgcych grupach:

a) cztery grupy:
e mtodzi (w wieku do 35 lat) przedsiebiorcy prowadzqcy biznesy nie dtuzej niz 5 lat,
® przedsigbiorcy starsi, rowniez prowadzgcy biznesy nie dtuzej niz’5 lat,
e mtodzi przedsiebiorcy o dziatalnosci gospodarczej powyzej 5 lat,
® mtodzi pracownicy najemni.

b) cztery grupy wyodrebnione sposéréd mtodych (w wieku do 35 lat) pracownikéw najemnych i mtodych przedsiebiorcéw z dziatal-
noscig do 5 lat: ' :
® przedsigbiorcy z koniecznosci,
® przedsigbiorcy z checi,
® przedsigbiorcy potencjalni,
e (pozostali) pracownicy najemni.

Grupy przedsiebiorcéw z checi i z koniecznosci wyrdézniono na podstawie pomiaru zaangazowania u przedsiebiorcow w wieku

do 35 lat, z dziatalnoscig gospodarczqg nie dtuzszg niz 5 lat. Przedsigbiorcy z checi odczuwajg satysfakcje z prowadzonej dziatalnosci,
chetnie poswigcajg czas firmie, sg nastawieni na jej wzrost i rozwoj, majq pozytywny stosunek do prowadzenia biznesu. Przedsiebiorcy
z koniecznosci pracujg ,na swoim” tylko dlatego, ze wtasna firma sie im optaca lub jest dla nich jedynym sposobem zarabiania
pieniedzy. S mato zaangazowani w biznes, firme najchetniej by zamkneli, gdyby mieli mozliwos¢ podjecia podobnej pracy ,dla
kogos”. Z kolei przedsigbiorcow potencjalnych zidentyfikowano wsréd pracownikdw najemnych na podstawie pomiaru intencji
przedsigbiorczych. Sq to osoby, ktére chcq i planujg rozpoczecie biznesu w niedalekiej przysztosci.
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Jak mtodzi przedsigbiorcy oceniajg obecnq sytuacje gospodarczq i wiqan___s?tuche zawodowq?

62% respondentow uznato, ze obecna sytuacja gospodarcza jest w naszym kraju bardzo zta lub raczej zta, 73% uznato, ze w ciggu
najblizszych 12 miesiecy bardzo sie pogorszy lub raczej sie pogorszy_.__.l\'il’rodzi poczqtkujgcy przedsiebiorcy i pracownicy najemni sq
nieco wiekszymi optymistami niz przedsigbiorcy starsi i z dtuzszym.stazem.

Respondenci wiasng sytuacje zawodowag ocenidli zdeoydowor)je"‘ korzystniej niz ogoIng sytuacje gospodarczgq w kraju. Pozytywnych
ocen biezqcej kondycji finansowej firmy byto wsrod mtodych, przedsiebiorcow wiecej niz wsrdd przedsigbiorcow starszych i o
dtuzszym stazu. Podobnie, wsréd mtodych przed3|eb|orCOWJest wiecej 0sOb spodziewajgcych sige poprawy kondycji swojej firmy niz
wsrod przedsigbiorcow starszych i o dtuzszym stazu. _

Najwiecej pozytywnych ocen uzyskano od przed3|eb|orcow potencjalnych i przedsiebiorcéw z checi. W grupach tych ponad potowa
respondentow pozytywnie ocenia swojq obecnq i przysz’rq sytuacje finansowa.

Wszyscy respondenci raczej negatywnie ocenili Wp’ryw zmian podatkowych w ramach programu ,Polski tad” (2.45 na skali 1-5),
nastepstw wojny w Ukrainie (2.57) i pandemii COVID-19 (2.84). Grupq najczesciej wskazujgcg poprawe wiasnej sytuacji zawodowej
w czasie tych zdarzen byli przedsigbiorcy potenojolnl czyli mtodzi pracownicy najemni majgcy intencje podjecia dziatalnosci
gospodarczej w przysztosci.

W poréwnaniu do przedsiebiorcow starszych i 0 dtuzszym stazu, mtodzi przedsigbiorcy czesciej odnotowujq wzrost przychodow

i wskazujq, ze przychody ich firm sq st_qbllne a rzadziej, ze ich firmy sq w kryzysie.

Jakie sqg ich zdaniem bariery pr;e‘&siebiorczoéci miodych ludzi?

Od podjecia wtasnej dzio{gfﬁoéci gospodarczej, zdaniem respondentdw, najczesciej powstrzymujq obawy przed poniesieniem
porazki, utratq pieniedzy, brak poczucia bezpieczenstwa i odpowiedzialnos¢, jaka ciqzy na przedsigbiorcy. Do catkiem czestych
wyzwah nalezg tokze nierbwnowaga miedzy zyciem zawodowym i prywatnym, obawa przed konkurencjg oraz osamotnienie
w dziataniach.
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PODSUMOWANIE

Mtodzi przedsigbiorcy rzadmej niz przedS|eb|orcy starsi lub o dtuzszym stazu wskazywali obawe przed utratg pieniedzy, a podobnie
czesto pozostate bariery.
Respondenm zgadzajqg sie z opmlq, ze przed3|eb|orcy sQ. gotOW| na rzecz pracy i konery do poswecen szczegolnle w obszorze

gospodarcza (zmiany w prawie, |nf|c1c:Jo wzrost kosztow) kwestie prawne i podotkovve d'takze nlepewnosc [ zogrozenlo zwiqzane
z pandemiqg COVID-19 oraz utrzymanie ptynnosci finansowe.

Czy miodych przedsigbiorcéw wyrozniajq jakies cechy, motywy lub poglgdy?

U przedsigbiorcow starszych zaobserwowac mozna nieco wyzszy poziom wiary W_g,i.ebié'niz u przedsigbiorcow mitodszych. Majq oni
wyzsze poczucie wtasnej skutecznosci, przekonanie, ze sq w stanie Wykonyvygé-zddonio i osiggac zamierzone cele.

Mtodzi przedsiebiorcy czesciej natomiast podejmuijq dziatania innowagcyjfie niz pracownicy najemni. Przedsiebiorcy mitodzi
przejawiajq wyzszg aktywnosS¢ innowacyjng i prowadzg bqrdzigj..i-n'ﬁ'éwocyjne firmy niz przedsigbiorcy starsi i o dtuzszym stazu.
Przedsigbiorcy z koniecznosci podobni sg do pracownik@_w--n'djemnyoh, a przedsiebiorcy z checi — do przedsiebiorcow potencjalnych,
czyli pracownikéw z intencjami przedsiebiorczymi. Zwrdca uwage: nizsza wiara w siebie u pracownikéw i mtodych przedsiebiorcow
z koniecznoSci oraz wyzszy poziom tej cechy.wéféd mtodych przedsigbiorcow z checi i potencjalnych miodych przedsigbiorcow.
Podobnie nizsza jest aktywnosc¢ innowqcy'jho pracownikow i mtodych przedsigbiorcow z koniecznosci, a wyzsza przedsiebiorcow

z checi i potencjalnych przedsebmrcow

Wszystkim respondentom. mniej waznq wydaije sie tematyka proekologiczna ($rednia ocena 3.20 na skali 1-5) i zarzqdzanie
réznorodnosciq (3.29), wazniejsze natomiast wydajg sie prawa cztowieka (3.69) i rownowaga migdzy zyciem prywatnym

a zowodovvym (3.80). Przedsiebiorcy z koniecznosci blizsi sg w swych poglgdach na temat przedsiebiorczosci pracownikom
najemnym, a przedsigbiorcy z checi — przedsigbiorcom potencjalnym.
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PODSUMOWANIE

e Dla wszystkich respondentow h'djWGZr_]jgjszo jest w karierze zawodowej motywacja finansowa (3.32 na skali 1-4), nastepnie
motywacja wolnosSci i samodzielnosci (3j1'9'),---0..ngjmniej wazna jest motywacija spoteczna (2.84). Taka hierarchia motywow powtarza
sie w czterech poréownywanych grupach, niemniéj"j“ednqlg_motywocjo wolnosci i samodzielnosci jest nieco silniejsza u mtodych
przedsiebiorcéw niz u miodych procownikéw ncjemnych

pracy oraz uczyc sie | zdobywoc nowe doSwiadczenia.

Skgd mtodzi przedsigbiorcy czerpiq swojq wiedze i w ktérych obszarach ich zdaniem jej braku;e Iudzmm rozwazajgcym lub
rozpoczynajgcym dziatalnosé gospodarczqg? .

® Respondenci nowe kompetencje w zakresie pracy i kariery zdobywali najczescie;, wykorzystUch dostepne w sieci kursy, filmy i artykuty
(srednia ocena 3.54 na skali 1-5), a takze webinaria, kursy, szkolenia i konferencijé (3.29) oraz w ramach studiow kierunkowych (3.12).

e Podobnie jest w przypadku mtodych przedsigbiorcow, wsrdd ktorych ngjpopulornlejszym sposobem zdobywania i poszerzania
nowych kompetenciji byto korzystanie z zasobow sieci (65%), udziatw webinariach, kursach, szkoleniach i konferencjach (52%),

a rzadziej — studia kierunkowe (44%) oraz sie¢ kontaktéw bizresowych i networking (38%).

e Mtodzi potencjalni przedsigbiorcy oraz przedsiebiorcy z checi intensywniej niz pozostate grupy korzystajg ze wszystkich mozliwych
sposobow zdobywaniad i poszerzania komp_e__ten‘éji. Najbardziej wykorzystywanymi przez nich zrodtami sq zasoby sieciowe: wskazuje
je trzech na czterech przedsiebiorcow.z-checi lub przedsiebiorcoéw potencjalnych. Mniej wiecej dwdch na trzech przedsiebiorcow
z checi lub potencjalnych bier;__eud’iioi w webinariach, kursach, szkoleniach i konferencjach.

e Mtodzi przedsigbiorcy nojcze"ébiej wskazywali, ze poczqtkujgcym przedsigbiorcom lub ludziom, ktorzy chceieliby zatozy¢ wtasng firme,
najbardziej brakuje. wiedzy w zakresie prawa pracy, podatkowego itp. (51%), budzetowania i rachunkowosci (48%) oraz finansowania
dziatalnosci i pozyskiwania srodkow (43%), a takze planowania dziatalnosci firmy (40%). Czesto wskazywano takze umiejgtnose
zarzqdzania firmg i zespotem (35%) oraz budowania relacji biznesowych (21%).
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

1.1. Ocena obecnej i przysziej sytuacji gospodarczej

62% respondentdw uznato, ze obecna sytuacja gospodarcza jest
w naszym kraju bardzo zta lub raczej zta, 73% uznato, ze w ciggu
najblizszych 12 miesiecy bardzo sie pogorszy lub raczej sie pogorszy.

Mtodzi poczqgtkujgcy przedsiebiorcy i pracownicy najemni sg nieco
wiekszymi optymistami niz przedsigbiorcy starsii z dtuzszym stazem.
Pozytywnych ocen sytuaciji biezqcej jest w grupie mtodych pracow-
nikow (21%) i przedsigbiorcow (18%) wiecej, niz wérdéd przedsiebiorcow
starszych (8%) i o dtuzszym stazu (11%). Grupy te oczekujg poprawy
sytuacji gospodarczej w ciggu najblizszych 12 miesigcy w wigkszym
stopniu (19% i14%), niz przedsiebiorcy starsi (5%) i o dtuzszym stazu (8%).

mtodzi przedsiebiorcy
przedsiebiorcy starsi

mtodzi pracownicy

przedsiebiorcy o dtugim stazu

Ocena sytuacji gospodarczej
W naszym kraju

% os6b w grupie wskazujgcych, ze ,bardzo dobra/bardzo sig poprawi”

obecnie

w ciqggu najblizszych
12 miesiecy

obecnie

w ciqgu najblizszych
12 miesiecy

obecnie

w ciqgu najblizszych
12 miesiecy

obecnie

w ciggu najblizszych
12 miesiecy

lub ,raczej dobra/raczej sie poprawi”

I 18%
I 14%

I
I s

I 5

I 11%

T 2%
I 1%

0%

5%

10%
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25%

30%

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH



1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA y!
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Optymistyczne oceny najczesciej byty uzyskiwane wérdd potencjalnych mtodych przedsiebiorcow (34% i 28%) oraz mtodych
przedsiebiorcow z checi (23% i 16%):

Ocena sytuacji gospodarczej w naszym kraju

% 0s6b w grupie wskazujgcych, ze ,bardzo dobra/bardzo sie poprawi” lub ,raczej dobra/raczej sie poprawi”

obecnie w ciggu najblizszych 12 miesiecy
A—— 23% I 8%
I, 34% I, 28%
I, 147 I 117

I 12% I 13%

l l l l l l l l l l l l l l l l
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

@ przedsigbiorcy z checi
@ przedsiebiorcy potencjalni

@ przedsigbiorcy z koniecznosci

@ pracownicy
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I 1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

1.2. Ocena wiasnej sytuacji zawodowej respondentéw Ocena kondycji finansowej firmy wedtug
przedsiebiorcéw i ocena wtasnej sytuacji zawodowej
Respondenci wtasng sytuacje zawodowq oceniali zdecydowanie wedtug pracownikéw najemnych

korzystniej niz ogoing sytuacje gospodarczq w kraju: % os6b w grupie wskazujgcych ,bardzo dobra i raczej dobra”
oraz ,bardzo sie poprawi i raczej sig poprawi”
e Ogodtem uczestnicy badania ocenili swojq biezgcq sytuacje zawo-
dowq lub kondycje firmy na 3.29, a sytuacje w ciggu najblizszych
12 miesigcy na 3.12, co oznacza raczej oceneg neutralng i oczekiwanie obecnie
braku zmian w tym zakresie. w ciggu najblizszych
e \WS3rod ocen wtasnej sytuacii — biezqcej i przysztej — oceny negatywne 12 miesiecy
byty w mniejszosci. Ogotem tylko 17% respondentoéw uznato, ze ich
obecna sytuacja zawodowa lub kondycja finansowa ich firmy jest
bardzo zta lub raczej zto; tylko 24% uznato, ze w ciggu najblizszych obecnie |G 277
12 miesiecy bardzo sig pogorszy lub raczej sie pogorszy. w ciqgu najblizszych I 37,
e Pozytywnych ocen biezgcej kondycji finansowej firmy jest w grupie 12 miesigcy
mtodych przedsigbiorcow (45%) wiecej niz wérod przedsigbiorcow
starszych (27%) i o dtuzszym stazu (34%). Podobnie, mtodzi

I 45%
A— a3

s . . s . obecnie 52%
przedsigbiorcy oczekujq poprawy kondycji swojej firmy w wigkszym
stopniu (43%) niz przedsigbiorcy starsi (37%) i o dtuzszym stazu. (24%). ~ wciagu qgib'i_ZSZ_YCh 44%
miesiecy

mtodzi przedsigbiorcy obecnie

I, 34
I 247

l 1 1 1 1 1 1
0%  10% 20%  30%  40% 50%  60%

o
@ przedsigbiorcy starsi w ciggu najblizszych
12 miesiecy
mtodzi pracownicy

@ przedsigbiorcy o diugim stazu
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Przedsigbiorcy potencjalni i przedsigbiorcy z checi sq wigkszymi Ocena kondycji finansowej firmy wedtug
optymistami niz przedsiebiorcy z koniecznosci i pozostali przedsigbiorcéw i ocena wtasnej sytuacji zawodowej

pracownicy w zakresie wtasnej sytuacji zawodowej lub kondycji wedtug pracownikéw najemnych
% 0s6b w grupie wskazujgcych ,bardzo dobra i raczej dobra”

swojej firmy, zarébwno tej obecnej, jak i przysztej. W grupach tych
ponad potowa respondentdw pozytywnie ocenia swojq obecng oraz ,bardzo sie poprawi | racze] sie poprawi”
i przysztq sytuacje finansowa.
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

1.3. Ocena wptywu nastepstw specyficznych zdarzen: pandemii, zmian podatkowych i wojny w Ukrainie

Ogotem, wszyscy respondenci ocenili wptyw tych trzech okolicznosci na wiasng sytuacje jako raczej negatywny (oceny ponizej srodka
skali rownego 3). W catej probie najnizej oceniono wptyw zmian podatkowych w ramach programu ,Polski tad” (2.45), w mniejszym
stopniu — nastepstw wojny w Ukrainie (2.57), a w najmniejszym — wptyw pandemii (2.84).

WSréd mtodych przedsigbiorcow byto wiecej — niz wsrdd przedsiebiorcow starszych i o dtuzszym stazu — wtascicieli firm, ktorych sytu-
acja finansowa poprawita sie pod wptywem pandemii (23% vs 10% i13%) lub ktorzy oczekujq jej poprawy w efekcie zmian podatkowych
Polski tad” (15% vs 7% i 10%) oraz nastepstw wojny w Ukrainie (12% vs 4 i 3%).

Wpltyw okolicznosci zewnetrznych na sytuacje wiasnej firmy wedtug przedsigbiorcow
i wptyw okolicznoSci zewnetrznych na sytuacje wiasng wedtug pracownikéw najemnych

% os6b w grupie wskazujgcych, ze ,sytuacja bardzo sie poprawita” lub raczej sie poprawita”

wptyw pandemii COVID-19 ; - 23% - 32% ) L 10% - B%
- .......... ............. ‘ __________ @ o praedsicbiorcy
wptyw zmian podatkowych AT - g s - riodzi pracownicy
p P R T o L 7o P %
,Polski tad” .,_15/" ' ’}20/"{ v Lo 7% ,10/"5 ; @ przedsigbiorcy starsi
............................................................. . prZedSiebiOrCy le) d+ug|m stazu
wptyw wojny w Ukrainie i jej nastepstw S L . A )

(natozonych sankcij, C12% 0 14% 4%
naptywu uchodzcow itd.) AV AV i
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA
PRZEDSIEBIORCZOSCI

Grupg najczesciej wskazujgeq poprawe wiasnej sytuacii zawodowej w czasie tych zdarzen byli przedsiebiorcy potencjalni, kolejno
44%, 24% i 20%. Moze by¢ tak, ze korzystna sytuacja zawodowad, mimo niesprzyjajgcych czynnikdw zewnetrznych, sktania te osoby
do rozwazania ,pracy na swoim” jako alternatywy w ich karierze zawodowe.

Wptyw okoliczno$ci zewnetrznych na sytuacje wiasnej firmy wedtug przedsigbiorcéw
i wptyw okolicznosci zewnetrznych na sytuacje wiasng wedtug pracownikéw najemnych

% 0sOb w grupie wskazujgcych, ze ,sytuacja bardzo sie poprawita” lub ,raczej sie poprawita”

wptyw pandemii COVID-19

wptyw zmian podatkowych
JPolski tad”

wptyw wojny w Ukrainie i jej nastepstw
(natozonych sankcjj,
naptywu uchodzcow itd.)

22% . aax ] 25% l

@ nprzedsigbiorcy z checi
@ rprzedsigbiorcy potencjalni

@ rprzedsigbiorcy z koniecznosci

@ rpracownicy
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA

PRZEDSIEBIORCZOSCI

1.4. Aktualna sytuacja firm badanych
przedsigbiorcow

Przedsiebiorcy mtodzi w porownaniu z przedsie-
biorcami starszymi i o dtuzszym stazu:
® czesciej odnotowujg wzrost przychodow:
58% vs 41% i 39%,
® czesciej wskazujq, ze przychody ich firm
sq stabilne: 66% vs 53% i 56%,
® rzadziej uznajqg, ze ich firmy sq w kryzysie:
20% vs 34% i 26%.

Mtodzi przedsigbiorcy z checi czesciej niz przed-
siegbiorcy z koniecznosci odnotowujq stabilnos¢
przychodoéw (71% vs 62%) oraz wzrost przychodow
i rozwoj firmy (75% vs 43%).

Wsrod przedsigbiorcow z checi mniej firm jest
w kryzysie (11% vs 28%). Znaczqcy odsetek przed-
siebiorcow z koniecznosci rozwaza zawieszenie
(29% vs 12%) lub zamkniecie firmy (25% vs 5%).

@ miodzi przedsigbiorcy
@ rzedsiebiorcy starsi

@ przedsiebiorcy o diugim stazu

Aktualna sytuacja firmy
% 0s6b w grupie wskazujgcych dang charakterystyke firmy

rozwija sig, przychody rosng
I 58%
I 41%
I 39%

jest w kryzysie
I 20%
I 34%
I 267
rozwazam zamkniecie

I 16%
I 187
I 16%

jest w trakcie transformaciji
I 14%
I 13%
I 10%

nie zatrudnia pracownikow
I 65%
I, 707
I, 6 4 %%

zatrudnia osoby spoza rodziny
. 25%
I 23%
I 28 %
L | | | | | | | J
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

przychody sq stabilne
I 66%
I 53
I, 567

rozwazam zawieszenie
I 21%
I 257
I 23%

rozwazam zamkniecie
N 8%
3%
5%

przygotowuje, by odsprzedac
7%
3%
2%
przygotowuje, by potqczy€ z inng firmg
34%
I 41%
I 427%
firma rodzinna, zatrudnia tylko cztonkdw rodziny
0%
H3%
H3%
L | | | | | | | J
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1. ZEWNETRZNE UWARUNKOWANIA

PRZEDSIEBIORCZOSCI

Mtodzi przedsiebiorcy z checi czesciej niz przed-
siebiorcy z koniecznosSci odnotowujg stabilnose
przychodoéw (71% vs 62%) oraz wzrost przychodow
i rozwoj firmy (75% vs 43%).

Wsrod przedsigbiorcow z checi mnigj firm jest

w kryzysie (11% vs 28%). Znaczqcy odsetek przed-
siebiorcow z koniecznosci rozwaza zawieszenie
(29% vs 12%) lub zamkniecie firmy (25% vs 5%).

@ przedsigbiorcy z checi

@ Dprzedsigbiorcy z koniecznosci

Aktualna sytuacja firmy
% 0s6b w grupie wskazujgcych dang charakterystyke firmy

rozwija sig, przychody rosng

. 75%

I 43
jestw kryzysie
B %
I 257
rozwazam zamkniecie
| A
I 5.
jest w trakcie transformacji
B 1%
I 187
nie zatrudnia pracownikow
I 65%
I ©5%
zatrudnia osoby spoza rodziny
I 30%
I 217

L | | | | | | |

J
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80%

przychody sq stabilne
I 71%
I 62

rozwazam zawieszenie
B 12%
I 20

przygotowuje, by odsprzedac
M 5%
I 0%
przygotowuje, by potqczyC z inng firmgqg
B3%
I 10%
firma rodzinna, zatrudnia tylko cztonkdw rodziny
I 38%
I 0%
inna

11%
0%
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B 2. BARIERY PRZEDSIEBIORCZOSCI

2.1. Subiektywne odczucia i relacje z otoczeniem

Zdaniem respondentow ludzi najczesciej powstrzymujq od podjecia wtasnej dziatalnosci gospodarcze;j:
e obawa przed poniesieniem porazki (60%),

e obawa przed utratq pieniedzy (59%), e
e brak poczucia bezpieczenstwa (44%) oraz [ — .
e odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcy (41%). [ R

Najczesciej wskazywane bariery odnoszqce sie do relacji z innymi to:
e nierbwnowaga migdzy zyciem zawodowym i prywatnym (26%),

e obawa przed konkurencijq (26%), a takze

e osamotnienie w dziataniach (19%).
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B 2. BARIERY PRZEDSIEBIORCZOSCI

Mtodzi przedsiebiorcy czesciej niz mtodzi pracownicy wska-
zywali brak poczucia bezpieczenstwa (48 vs 34%), obawe
przed poniesieniem porazki (60% vs 51%) i odpowiedzialnosé
przedsiebiorcy (41 vs 31%), natomiast rzadziej obawy przed
konkurencjq (24% vs 28%) i problem utrzymania dobrych rela-
cji z bliskimi i rodzing (6% vs 12%). Wskazania te mozna wyttu-
maczy¢ tym, ze dla samych poczagtkujgcych przedsigbiorcow
liczne czynnosci i decyzje zwigzane z prowadzeniem firmy

sq obcigzajqgce: sq oni za nie odpowiedzialni, a nie mogq byc¢
pewni ich wyniku.

Mtodzi przedsiebiorcy rzadziej niz przedsiebiorcy starsi lub

o dtuzszym stazu wskazywali obawe przed utratq pieniedzy
(51% vs 70% i 68%), a podobnie czesto pozostate bariery. Po-
czqtkujgcy przedsiebiorcy sq gotowi ponosi¢ wigksze koszty
na poczgtku dziatalnosci. Wyglgda tez na to, ze wraz z do-
Swiadczeniem rosnie u przedsiebiorcow swiadomose ryzyka
przedsiewzie€ i mozliwosci poniesienia porazki przede wszyst-
kim z powodow finansowych.

@ miodzi przedsigbiorcy
mtodzi pracownicy

przedsigbiorcy starsi

przedsigbiorcy o diugim stazu

Bariery powstrzymujgce ludzi od przedsigbiorczosci: odczucia

% os6b w grupie wskazujgcych dang bariere

obawa przed poniesieniem porazki
A 60%
51%
I 6
I 3%

odpowiedzialnos¢ przedsiebiorcy
I 41%
31%
I 377
I 567

obawa przed utratg pieniedzy
I 51%
58%
I, 70°%
I 68%

L | | | | | | | J
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

odczucie negatywnych emocji,
watpliwosci i rozterek

B 2%
1%

B 132

7

brak poczucia bezpieczehstwa

I 4%

34%

I
I <57

zachowanie zdrowia, kondyciji
i sity do zycia
B 0%
14%
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2. BARIERY PRZEDSIEBIORCZOSCI

Bariery powstrzymujgce ludzi od przedsigbiorczosci: relacje

% 0sOb w grupie wskazujgcych dang bariere

obawa przed konkurencjg
I 24%
P 28%
I 21%
I

utrzymanie dobrych relaciji z bliskimi
lub rodzing

N 6%
T 2%
B 2~

. 77

nierbwnowaga miedzy zyciem
zawodowym i prywatnym

I 26%
I 26%
I 297%
I 227

L | | | | | |
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osamotnienie w dziataniach

I 17

O 7%
I o
P

ryzyko zerwania dobrych relacji,
utrata renomy

N 12%
7%
B 3%

B 2%

zadna z wymienionych
11%
e a%
B 3%
B 2%
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B 2. BARIERY PRZEDSIEBIORCZOSCI

2.2. Opinie o przedsigbiorcach

Najbardziej przychylnie byt oceniony poglqd, ze przedsieg-
biorcy sg gotowi do poswigcen dla pracy i kariery (3.84),
szczegolnie w obszarze swojego zycia prywatnego (3.71).

Respondenci w najmniejszym stopniu zgadzali sig z tym,
ze przedsigbiorcy postrzegajq biznes jako cos zespoto-
wego (3.32); ocena, ze postrzegajq biznes jako cos indy-
widualnego byta wyzsza (3.58).

W porébwnaniu do przedsiebiorcow mtodych, przedsie-
biorcy o dtuzszym stazu, poza gotowosciq do poswiecen
(3.87 vs. 3.75) i gotowoscig do zaangazowania w prowa-
dzenie biznesu (4.04 vs. 3.86), wyzej od mtodych przed-
sigbiorcéw ocenili, ze ludzie prowadzgcy witasne biznesy
sq gotowi prowadzi¢ biznes do konca zycia (3.61 vs. 3.48),
ale tez — ze chcq rozwingc firme i zarobiC duzo pieniedzy
szybko i w krétkiej perspektywie (3.55 vs. 3.41). Wynik ten
moze wydawac sie sprzeczny, ale da sie go wyjasnic
tym, ze wraz z doSwiadczeniem rosnie u przedsiebiorcow
Swiadomos¢ tego, ze przedsiewziecia biznesowe pro-
wadzg do sukcesow w diugim terminie, ale wymagajg
czujnosci przedsigbiorczej i rozpoznawania okazji w dzio-
taniach codziennych.

Ludzie przedsigbiorczy i posiadajgcy wiasne biznesy:

ocena na skali od 1 (zdecydowanie sie nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam)

postrzegajq biznes
jako cos indywidualnego

postrzegajq biznes
jako cos zespotowego

sq gotowi prowadzi¢
biznes do konca zycia

chcaq rozwingc€ firme

i zarobi¢ duzo pieniedzy

w krotkiej perspektywie

sq gotowi dla pracy i kariery

do posSwiecen w obszarze
swojego zycia prywatnego

sq gotowi do duzego zaan-

gazowania W swojq prace
lub prowadzenie biznesu

sq gotowi do poswiecen

3.53 3.69

3.75

3.7

3.87 3.96

35

4.0

mtodzi
przedsigbiorcy

mtodzi
pracownicy

przedsigbiorcy
starsi

przedsigbiorcy
o dtugim stazu
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2. BARIERY PRZEDSIEBIORCZOSCI

2.3. Przekonania o tym, co jest najtrudniejsze

Ktore z ponizszych obszaréw sprawiajg najwigksze trudnosci
w przedsigbiorczosci

przedsiebiorcom w dziatalnosci gospodarcze;:

. L . . . % os6b w grupie wskazujgcych dang kwesti
Najczesciej wskazywanymi trudnosciami przez respon- orip ey E €
dentow byty sytuacja spoteczno-gospodarcza (zmiany wprowadzanie zmian w oferowanych

uzyskanie funduszy, kredytow i pozyczek produktach i ustugach

w prawie, inflacja, wzrost kosztéw, 65% wskazan) oraz
kwestie prawne i podatkowe (57%); czesto wskazywano
takze na niepewnosc¢ i zagrozenia zwigzane z pandemiq
COVID-19 (39%) oraz na finanse firmy: utrzymanie ptyn-
nosci finansowej (44%), uzyskanie funduszy, kredytow

i pozyczek (27%) oraz utrzymanie sprzedazy i udziatu

w rynku (26%).

Pracownicy czesciej niz przedsigbiorcy zwracali uwage
na problem utrzymania ptynnosci finansowej (46% vs
39%), natomiast mtodzi przedsiebiorcy — na sytuacje
gospodarczq (64% vs 52%), podobnie jak przedsigbiorcy
starsi (73%) i o dtuzszym stazu (71%). Te dwie ostatnie
grupy wskazywaty takze na trudnosci zwigzane z kwe-
stiami prawnymi i podatkowymi (63% i 67% vs 51%).

@ miodzi przedsigbiorcy
mtodzi pracownicy

przedsigbiorcy starsi

przedsigbiorcy o dtugim stazu

N 28%
27%

I 197

I 257

skuteczne zarzgdzanie, utrzymanie

motywagji i morale
N 18%
20%
I 19%
I 227

utrzymanie ptynnosci finansowej
N 39%
46%
I 45
I 30

L | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50%

N 12%
10%
Bl o
I 8%
inwentaryzacja i wykonanie prac
cyfrowych i pracy zdalnej
B 8%
10%
I 2%
A

prowadzenie dziatan w Internecie
N 10%
7%
5%
I 10%
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2. BARIERY PRZEDSIEBIORCZOSCI

Uzyskane wyniki mozna zinterpretowac w ten
sposob, ze zdaniem respondentow zrodtem ktopo-
tow sq dla przedsigbiorcow przewaznie zjawiska
zachodzgce w otoczeniu, na ktore nie majg oni
wptywu. Natomiast obszary, ktore zalezg od decyzji
i kompetencji samych przedsigbiorcow, sq zro-
dtem trudnosci w mniejszym stopniu.

@ miodzi przedsigbiorcy
mtodzi pracownicy

przedsiebiorcy starsi

przedsiebiorcy o dtugim stazu

Ktére z obszaréw zwigzanych z relacjami w zakresie
spoteczno-gospodarczym sprawiajq najwieksze trudnosci
w dziatalno§ci gospodarczej przedsiebiorcom:

% os6b w grupie wskazujgcych dang kwestie

utrzymanie wielkosci sprzedazy
i udziotdw w rynku

N 22%

26%
I 277
I 25%

dostep do produktéw i surowcow
B 10%
14%
B °%
. 15

zapewnienie regionalnych dostaw

i sprawnej dystrybucji
s 4%
10%
. 12%
B 4%
L | | | | | | |

J

sytuacja spoteczno-gospodarcza,
np. zmiany w prawie, inflacja

I e4%
52%

I 73%

I, 71%

kwestie prawne i podatkowe
R 1%
49%
I, 637
I G 7%

niepewnos¢ i zagrozenie zwiqzane
z pandemiqg COVID-19

I 2%
34%
I 267
—
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3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

Chociaz nie ma uniwersalnego profilu cech warunkujgcych sukces w biznesie, rézne charakterystyki osobiste mogg wptywac na zamia-
ry i postawy oraz sprzyjac efektywnosci roznych dziatan.

Przedsiebiorcy, szczegodlnie starsi i o dtuzszym stazu, majg w pewnym stopniu predyspozycje osobiste sprzyjajgce wspotpracy, tatwo-
§ci nawiqzywania relacji z innymi ludzmi, wytrwatemu dgzeniu do celdw, poczuciu obowigzku oraz kontrolowaniu emociji w réznych
sytuacjach. Posiadanie takich cech sprzyja utrzymaniu sie w biznesie, ale o nim nie przesqdza. Mozliwe, ze doSwiadczenia biznesowe
gromadzone przez dtuzszy czas wptywajg na ludzi tak, ze z czasem uczq sig, jak radzi€ sobie z emocjami, wspotpracowac, negocjowac,
organizowac prace i zycie, wytrwale realizowa¢ cele itd.

U przedsiebiorcow starszych zaobserwowa¢ mozna nieco wyzszy poziom wiary w siebie niz u przedsigbiorcow mtodszych. Majq oni wyz-
sze poczucie wtasnej skutecznosci, przekonanie, ze sq w stanie wykonywac zadania i osiggac zamierzone cele.

Chociaz mozna byto przypuszczacd, ze poczqtkujgey przedsiebiorcy bedg w mniejszym stopniu dostrzegac ryzyko w sytuacjach niepew-

nych, nie stwierdzono, by mieli oni nizszq percepcije ryzyka niz przedsigbiorcy starsi lub bardziej doswiadczeni.

Przekonanie o witasnej skutecznosci

rednia na skali od 1 (nie) do 4 (tak)*

I 3.04 ® rioaz przecsiebiorcy

3.02 mtodzi pracownicy
I 313 @ rprzedsiebiorcy starsi
I, 3.03 @ przedsiebiorcy o diugim stazu
- S L L L *Zastosowano skale GSES

2 3 4 nie (schwarzer i Jeruzalem, 1995; Juczyfiski, 2001)

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

N
~



3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

Mtodzi przedsiebiorcy czesciej niz pracownicy najemni podejmujq dziatania innowacyjne (3.09 vs 3.00).

Przedsiebiorcy mtodzi przejawiajg wyzszqg aktywnosé innowacyjnq niz przedsiebiorcy o dtuzszym stazu i starsi (3.09 vs 3.02i2.90), ich
firmy tez sq bardziej innowacyjne (2.85 vs 2.62 i 2.62), ale innowacyjnosé swoich firm oceniajq nizej niz pracownicy najemni swoich pra-

codawcow (2.85 vs 2.96).

Zachowania innowacyjne w pracy

srednia ocena czestosci dziatan na skali od 1 (nie, nigdy) do 5 (tak, czgsto)

|
4 5

nie, nigdy tak, czesto

*Zastosowano zmodyfikowane autorskie skale innowacyjnosci w pracy (Domurat, 2011)

mtodzi przedsiebiorcy
mtodzi pracownicy
przedsiebiorcy starsi

przedsigbiorcy o dtugim stazu

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

N
o]



3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

Przedsiebiorcy z koniecznosci podobni

sq do pracownikdw najemnych, a przed-
sigbiorcy z checi — do przedsiebiorcow po-
tencjalnych, czyli pracownikéw z intencjami
przedsigbiorczymi. Zwraca uwage:

® Podobna, nizsza wiara w siebie, rozumiana
jako poczucie wtasnej skutecznosci, pra-
cownikow (rednia 2.91) i mtodych przed-
sigbiorcow z koniecznosci (2.90) oraz wyzszy
poziom tej cechy wérod mtodych przedsie-
biorcow z checi (3.19) oraz potencijalnych
mtodych przedsiebiorcow (3.18).

® Podobny, nizszy poziom aktywnosci inno-
wacyjnej pracownikow (2.66) i mtodych
przedsiebiorcow z koniecznosci (2.87),
a wyzszy — przedsigbiorcow z checi (3.34)
i potencjalnych przedsigbiorcow (3.51).

przedsigbiorcy z checi
przedsigbiorcy potencjalni

przedsigbiorcy z koniecznosci

pracownicy

nie, nigdy

Przekonanie o wiasnej skutecznosci

srednia na skali od 1 (nie) do 4 (tak)

I 319
N 3.18
I 2.9
I —— 2 91

[ T [ L
2 3 4 nie

Zachowania innowacyjne w pracy

srednia ocena czestosci dziatan na skali od 1 (nie, nigdy) do 5 (tak, czesto)

O 3.34
I, 3.51
I 2.87

I 2 66

[ T | [ L1
1 2 3 4 5
tak, czesto
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3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

3.1. Motywy kariery zawodowej

Dla wszystkich respondentéw najwazniejsza jest w karierze zawodowej motywacja finansowa (3.32), nastepnie motywacja
wolnosci i samodzielnosci (319), a najmniej wazna jest motywacija spoteczna (2.84). Taka hierarchia motywow powtarza sie
w poréwnywanych czterech grupach.

Motywacja wolnosci i samodzielnosci jest nieco silniejsza u mtodych przedsigbiorcow niz u mtodych pracownikdw najemnych
(3.21vs. 3.12).

Motywacja w karierze zawodowej

srednia ocena waznosci motywéw na skali od 1 (zdecydowanie nie) do 4 (zdecydowanie tak)*

3.34
3.34 3.26 —e— miodzi przedsigbiorcy
3.33 &, 3.23 mitodzi pracownicy
3.21
—e— przedsiebiorcy starsi

288 o —e— przedsiebiorcy o dtugim stazu
2.79
motywacja motywacja motywacja
spoteczna ekonomiczna wolnosci i samodzielnosci *Klasyfikacja motywéw na podstawie pracy: Domurat (2006)
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3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

Poza tym, by zapewni¢ sobie bezpieczehstwo mate-
rialne (95%) i zarabia¢ wiecej pieniedzy na zycie (93%),
mtodzi przedsiebiorcy dqzq do tego, by panowac nad
witasnym czasem (94%), moc dostosowywaé czas
pracy do zycia prywatnego, mie¢ swobode w organi-
zowaniu wtasnej pracy oraz uczy¢ sie i zdobywac nowe
doswiadczenia (po 92% wskazan).

Mtodzi przedsigbiorcy rzadko wskazywali motywy takie
jak zdobycie wyzszej pozycji w spoteczenstwie (64%)

i zdobycie uznania spotecznego oraz prestizu dla wta-
snej rodziny (70%). Relatywnie czesciej niz przedsigbior-
cy starsi i o dtuzszym stazu wskazywali dgzenia do tego,
by ,mie¢ wiecej wptywu w otoczeniu” (73% vs 68 i 66)

i ,by¢ znanym z osiggniecia czegos” (72% vs 65% i 58%).

@ mtodzi przedsiebiorcy
mtodzi pracownicy

przedsigbiorcy starsi

przedsigbiorcy o dtugim stazu

Motywy spoteczne

% wskazah ,raczej wazne” lub ,wazne™*

podgzanie za przyktadem
innych

wiecej wptywu
w otoczeniu

uznanie wérod przyjaciot
i znajomych

bycie znanym
z osiggniecia czego$

uznanie spoteczne
i prestiz

WYZSza pozycja
w spoteczenstwie

78%

72%

%

. 66%

- 70%

*Klasyfikacja motywéw na podstawie pracy: Domurat (2006)
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B 3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

panowanie nad
wtasnym czasem

uczenie sie,
nowe doswiadczenia

wdrazanie innowacii
i technologii

dostosowanie czasu pracy
do zycia prywatnego

92%

92%

95%

86%

w 74%

90%

Motywy wolnosci i samodzielnoSci

% wskazan ,raczej wazne” lub ,wazne”™

97%

94%

97%

97%

97%

bezposredni wptyw
na sukces

kontynuacja tradycji
rodzinnych

swoboda organizacji
wasnej pracy

realizacja wtasnych
pomystow

mtodzi przedsigbiorcy
mtodzi pracownicy
przedsigbiorcy starsi

przedsigbiorcy o diugim stazu

92%

82%

. 64%

86%

 75%

97%

98%

*Klasyfikacja motywéw na podstawie pracy: Domurat (2006)

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

w
N



4.0

35

3.0

3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

3.2. Przekonania o waznoéci wybranych kwestii dla biznesu (ekologia, prawa cztowieka etc.)

Uczestnicy oceniali, na ile istotne sq nastepujqce obszary dla tworzenia, prowadzenia i rozwijania biznesu:

e tematyka proekologiczna

® prawa cztowieka

e zarzqgdzanie réznorodnoscig (réwnouprawnienie ptci, orientacja ptciowa, niepetnosprawnosé, rasa)

e rownowaga miedzy zyciem prywatnym a zawodowym (,work-life balance”).

Przedsigbiorcy oceniali znaczenie tych zagadnien w ich wtasnej dziatalnosci, natomiast pracownicy — dla biznesu ogdlnie.

Rozwazane kwestie sq uznawane przez respondentdw za umiarkowanie wazne. Oceny co do ich wagi udzielane przez przedsigbiorcow
mtodych sq podobne do ocen uzyskanych od przedsiebiorcéw starszych i tych o diuzszym stazu.

Wszystkim respondentom mniej wazng wydaje sie tematyka proekologiczna (srednia ocena 3.20) i zarzqgdzanie réznorodnosciq (3.29),
wazniejsze natomiast wydajqg sie prawa cztowieka (3.69) i rownowaga miedzy zyciem prywatnym a zawodowym (3.80).

Dla tworzenia, prowadzenia i rozwijania biznesu istotne
sq nastepujqce rzeczy:

ocena na skali od 1 (zdecydowanie sie nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam)

3.94
3.88 —e— mitodzi przedsigbiorcy
3.72 . .
mtodzi pracownicy
- —e— przedsigbiorcy starsi
—e— przedsiebiorcy o dtugim stazu
tematyka prawa cztowieka zarzgdzanie rownowaga miedzy zyciem
proekologiczna réznorodnosciq prywatnym a zawodowym
(rownouprawnienie...) (,work-life balance”)
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3. CHARAKTERYSTYKA MtODEGO PRZEDSIEBIORCY

Dla tworzenia, prowadzenia i rozwijania biznesu istotne
sq nastepujqce rzeczy:

ocena na skali od 1 (zdecydowanie sig nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam)

Przedsiebiorcy z koniecznosci blizsi sg w swych D 49%

poglgdach na temat przedsigbiorczosci tematyka NN 51

pracownikom najemnym, a przedsiebiorcy proekologiczna I 25

z checi — przedsiebiorcom potencjalnym, czyli 1

pracownikom z intencjami przedsigbiorczymi. 34%

Uznajqg oni rowniez czgsciej, ze w biznesie istotne

sq kwestie zwigzane z tematykq proekologiczng, D 73%

prawami cztowieka, zarzqdzaniem réznorodnoscia N 71

oraz rbwnowaga miedzy zyciem prywatnym i prawa cziowieka I s

cawedonym. I 1%

I 53%
zarzqazanie | 657
przedsigbiorcy z checi (réwncr)%zgr?;v?/gine?wsig.lg I 37

przedsigbiorcy potencijalni I 48%

przedsigbiorcy z koniecznosci

pracownicy

N 78%
onnowaga mieczy yeiern | S0
prywatnym a zawodowym

A, "

I, 63%

L | | | | | | | J

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

4.1. Sposoby zdobywania wiedzy i kompetenciji

Uczestnicy na skali od 1 (zdecydowanie sig nie
zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam)
oceniali sposoby zdobywania i poszerzania

nowych kompetenciji w zakresie pracy i kariery.

WSrod wszystkich respondentdw najpowszech-
niejszym sposobem poszerzania nowych
kompetenciji w zakresie pracy i kariery sq do-
stepne w sieci kursy, filmy i artykuty (srednia
ocena 3.54), kolejnym webinaria, kursy szkolenia
i konferencje (3.29), a nastepnym studia kierun-
kowe (3.12). Najmniej popularnymi zrodtami
zdobywania nowych kompetenciji sq networ-
king, sie¢ kontaktow biznesowych (3.02) oraz
mentoring, coaching i konsultacje biznesowe (2.71).

Zrdédia zdobywania i poszerzania nowych
kompetenciji w zakresie pracy i kariery

ocena na skali od 1 (zdecydowanie sig nie zgadzam) do 5 (zdecydowanie sie zgadzam)

studia
kierunkowe

zasoby sieci

webinaria, kursy, ...

mentoring, coaching

kontakty biznesowe
(networking)

inny sposob

2.87 3.13 3.16

3.63

2.89
271274
| | |

25 3.0 35 4.0

mtodzi
przedsigbiorcy

mtodzi
pracownicy

przedsigbiorcy
starsi

przedsigbiorcy
o dtugim stazu
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4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

Najczesciej wskazywanym przez mitodych przed-
siebiorcow sposobem zdobywania i poszerzania
nowych kompetenciji byto korzystanie z zasobow
sieci (65%) i udziat w webinariach, kursach, szko-
leniach i konferencjach (52%), rzadziej — studia

kierunkowe (44%) i sie¢ kontaktéw biznesowych,

networking (38%).

Mtodzi przedsiebiorcy nieco rzadziej niz mtodzi
pracownicy i przedsiebiorcy o dtuzszym stazu
wskazywali studia kierunkowe jako sposdb posze-

rzania swoich kompetencji (44% vs. 52% i 47%),
ale czesciej niz przedsigbiorcy starsi (36%).

@ miodzi przedsigbiorcy
mtodzi pracownicy

przedsiebiorcy starsi

przedsiebiorcy o dtugim stazu

Zroédia zdobywania i poszerzania nowych
kompetenciji w zakresie pracy i kariery

% wskazan ,zgadzam sie” lub ,zdecydowanie sie nie zgadzam”

studia kierunkowe

I 44%
52%

I 36
I, 47%

mentoring, coaching, konsultacje biznesowe
N 29%
26%
I 27
I 30%

korzystanie z zasobow sieci
(kursy, filmy, artykuty)

I 65%
62%

I, ©0

I 617

L | | | | | | | J

poprzez sieC kontaktow biznesowych
(networking)

I 38%

33%
I 367
I, 447

udziat w webinariach, kursach, szkoleniach
i konferencjach

., 52%
50%

I S 3%

I 497

w inny sposob

6%

B a%

B 0%

Hl o

L | | | | | | |
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4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

Mtodzi potencjalni przedsiebiorcy oraz przed-
sigbiorcy z checi intensywnie korzystajg

ze wszystkich mozliwych sposobdéw zdobywania
i poszerzania kompetencii.

Najbardziej wykorzystywanymi zrodtami sq za-
soby sieciowe: wskazuje je trzech na czterech
przedsigbiorcow z checi lub potencjalnych.

Mniej wiecej dwbch na trzech przedsigbiorcow
z checi lub potencjalnych bierze udziat w webi-
nariach, kursach, szkoleniach i konferencjach.

Znaczenie studidéw kierunkowych podkresla
ponad potowa przedsigbiorcow z checi i okoto
dwie trzecie przedsiebiorcéw potencjalnych,
CO 0znacza, ze wiedza akademicka, wbrew po-
wszechnym stereotypom, przydaje sie mtodym
przedsiebiorcom w ich karierze zawodowe;.

@ przedsiebiorcy z checi
@ przedsiebiorcy potencjalni
@ przedsigbiorcy z koniecznosci

@ pracownicy

Zrddta zdobywania i poszerzania nowych
kompetenciji w zakresie pracy i kariery

% wskazan ,zgadzam sie” lub ,zdecydowanie sie nie zgadzam”

studia kierunkowe

N 53%
I 687
I 37
N 41%

mentoring, coaching, konsultacje biznesowe

N 37%
I 447
I 227

. 3%

korzystanie z zasobow sieci
(kursy, filmy, artykuty)

I 74%
I 75 %
I 57%

I 52%

L | | | | | | | J

poprzez sie¢ kontaktow biznesowych
(networking)

I 51%
I S 4%
I 257

I 19%

udziat w webinariach, kursach, szkoleniach
i konferencjach

I ¢5%
I G2
—
I 42

w inny sposob

B 8%

B 5%

. 4%

3%

L | | | | | | | J
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4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

4.2. Obszary zapotrzebowania na wiedze
i umiejetnosci

Uczestnicy badania najczescie] wskazywali, ze

poczgtkujgcym przedsiebiorcom lub ludziom,

ktorzy chceieliby zatozy¢ wtasng firme, najbardziej

brakuje wiedzy w zakresie:

e prawa pracy, podatkowego itp. (51%) oraz

e budzetowania i rachunkowosci (48%),

e finansowania dziatalnosci i pozyskiwania
srodkow (43%),

e planowania dziatalnosci firmy (40%) oraz
zarzqdzania firmgq i zespotem (35%),

® umiejetnosci budowania relacji biznesowych
(21%).

@ miodzi przedsigbiorcy
mtodzi pracownicy

przedsiebiorcy starsi

przedsiebiorcy o dtugim stazu

W ktérych obszarach najbardziej brakuje wiedzy
i umiejetnosci poczqgtkujgcym przedsiebiorcom?
% 0sOb w grupie wskazujgcych dany obszar

finansowanie dziatalnosci
i pozyskiwanie srodkow

N 42%
31%

I 4 9%

I 48

planowanie dziatalnosci firmy
I 42%
32%
I, 437
I, 477

badania i rozwdj, rozwijanie
pomystu na biznes

zarzgdzanie firmgq i zespotem

I 34% I 22
34% 22%

I 3% . 5

I 25 I 207

wykorzystanie nowych technologii

budzetowanie, rachunkowosé (kompetencje cyfrowe)

N 43% B 9%
47% 14%

I 55 I 14%

I 4387 7~

L | | | | | | | J L | | | | | | |
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80%

PRZEDSIEBIORCZOSC LUDZI MtODYCH

w
©



4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

Mtodzi przedsigbiorcy najczesciej wskazywali,

ze poczqgtkujgcym przedsiebiorcom brakuje wie-
dzy z zakresu prawa (48%), budzetowania

i rachunkowosci (43%), finansowania i planowa-
nia dziatalnosci firmy (po 42%), a takze zarzgdza-
nia firmq i zespotem (34%).

W poréwnaniu do przedsigbiorcow starszych

i 0 dtuzszym stazu, mtodsi przedsiebiorcy wskazy-
wali wymienione kwestie rzadziej np. budzetowanie
i rachunkowos¢ 43% vs. 55% i 58%, a prawo 48%
vs. 56% i 57%. Przedsiebiorcy starsi i o dtuzszym
stazu prawdopodobnie majg wigcej doswiad-
czenh zwiqzanych ze zmianami w prawie, cyklicz-
nosSciqg koniunktury i wydarzeniami jednostkowy-
mi takimi jak pandemia, zaburzajgcymi typowe
procesy gospodarcze, przekonujgcych ich,

ze troska o finanse i orientacja w przepisach
prawa sq najwazniejsze.

@ miodzi przedsiebiorcy

mtodzi pracownicy
@ przedsigbiorcy starsi
[

przedsiebiorcy o dtugim stazu

W ktérych obszarach najbardziej brakuje wiedzy
i umiejetnosci poczqgtkujgcym przedsiebiorcom?

% 0sOb w grupie wskazujgcych dany obszar

marketing produktow i ustug
I 15%
18%
I 15
I 13%

sprzedaz produktw i ustug w internecie

(e-commerce)
B 9%
10%
B 10%
I 8%

prawo pracy, podatkowe, itd.
I 48%
46%
I 56
I, 57

L | | | | | | |

J

promowanie dziatalnosSci biznesowej
w mediach spotecznosciowych

B 12%
8%

Il 6%

I 8%

sprzedaz produktow lub realizacja ustug

 12%
16%

I 8%

B 13%

umiejetnos¢ budowania i wykorzystania
relacji biznesowych

N 20%
26%

B 3%

I 177

L | | | | | | |

J
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4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

R6zNe grupy mogq potrzebowac nieco innego
rodzaju wiedzy dla prowadzenia swoich bizne-
sow. Mtodzi przedsigbiorcy z checi byli grupq
najczesciej zaznaczajgcq planowanie dziatalno-
sci firmy (54%). Przedsiebiorcy potencjalni cze-
Sciej w poréwnaniu do innych grup wskazywali
braki wiedzy i umiejetnosci w zakresie umiejet-
nosci budowania relacji biznesowych (36%), wy-
korzystania nowych technologii (20%), sprzedazy
produktow i ustug (19%) oraz e-commerce (12%).

przedsigbiorcy z checi

przedsigbiorcy potencjalni

przedsigbiorcy z koniecznosci

pracownicy

W ktérych obszarach najbardziej brakuje wiedzy
i umiejetnosci poczqgtkujgcym przedsiebiorcom?

% 0sOb w grupie wskazujgcych dany obszar

finansowanie dziatalnosci
i pozyskiwanie srodkow

I 35%
I 29
I 457
I 32%

zarzgdzanie firmgq i zespotem

I 0%
I 35
I 0%
I 34

budzetowanie, rachunkowosé

I 46%

planowanie dziatalnosci firmy

N 51%
I 547
I 33

I 30%

badania i rozwdj, rozwijanie
pomystu na biznes

N 227
I 217

I 23%
N 22%

wykorzystanie nowych technologii
(kompetencije cyfrowe)
I o

I 45 I 20%

I 40% Hl °%

I 48% . %

L | | | | | | | J L | | | | | | | J
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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4. WIEDZA POTRZEBNA W BIZNESIE

przedsigbiorcy z checi
przedsigbiorcy potencjalni
przedsigbiorcy z koniecznosci

pracownicy

W ktérych obszarach najbardziej brakuje wiedzy i umiejetnosci
poczgtkujgcym przedsigbiorcom?

% 0s6b w grupie wskazujgcych dany obszar

marketing produktow i ustug

B 12%

I 7%
I 187
I 18

sprzedaz produktw i ustug w internecie

(e-commerce)
I 9%
I 2%
B %
I 8%

prawo pracy, podatkowe, itd.

I 47%

I 38
I, 45
I, 522

L | | | | | | | J
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

promowanie dziatalnosci biznesowe;j
w mediach spotecznosciowych

B 12%
B o
I 1%
M 7%

sprzedaz produktow lub realizacja ustug

B 147
I 197
Bl 1%
I 13%

umiejetnos$¢ budowania i wykorzystania
relacji biznesowych

I 17
I 367
I 23

I 187

L | | | | | | |
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