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Od 2020 do 2022 roku, gdy stopa referencyjna NBP wzrosta z 0,1% do 2,75% w lutym br., a inflacja pogalopowata z ok. 3% do ponad 10% obecnie,
sytuacja finansowa wielu gospodarstw domowych ulegta znaczqgcej zmianie. To skitonito nas do zadania pytania, jak w tej dynamicznie zmienia-
jacej sie rzeczywistosci finansowej odnajdujq sie Polacy.

Badanie pokazato, ze wiekszoS¢ z nas odczuwa rosngce ceny i raty sptacanych kredytdw oraz wie, ze wartos¢ pienigdza maleje. Respondenci
przyznali rbwniez, ze w zwigzku ze znacznie obnizong zdolnosciqg kredytowq oraz wzrostem stop procentowych, zamierzajqg zmieni¢ swoje plany
zwigzane z zacigganiem nowych zobowigzan kredytowych.

Polacy majqg tez Swiadomosg, ze rosnqca inflacja ogranicza ich mozliwosci konsumenckie, topigc rownolegle oszczednosci. W dtuzszej perspek-
tywie moze sie to okaza¢ ogromnym problemem spotecznym i zagrozi¢ ptynnosci finansowej wielu domowych budzetéw. Warto zatem juz dzi$
przyjrze¢ sie obecnej sytuaciji i spréobowaé temu zapobiec. Sprawdzilismy, czy Polacy wiedzq, jak chroni¢ swoje oszczednosci, jakie postawy pre-
zentujq i co faktycznie robig, by cho¢ w pewnym stopniu zabezpieczy¢ swoje srodki finansowe.

Raport badawczy pt. Inflacja i stopy procentowe widziane oczami Polaka pokazuje, w jakim stopniu gospodarstwa domowe zostaty dotkniete
skutkami ostatnich podwyzek. Oddajgc go w Pafstwa rece, mamy nadziejg, ze zawarte w nim dane sktonig do refleksji, zachecq do pogtebiania
wiedzy ekonomicznej i pozwolq lepiej zadbac o finanse osobiste. Jako konsumenci nie jesteémy co prawda w stanie zatrzymac inflacji, ale moze-
my redukowac jej niekorzystne konsekwencje dla naszych portfeli.

Serdecznie zapraszam do lektury.

Anna Bichta

Prezes

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Wiedzy Think!
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Inflacja osiggneta juz poziomy nienotowane od ponad dwudziestu lat, coraz silniej wptywajgc na nastroje gospodarstw domowych. Wigkszo$¢
prognoz sugeruje, ze szybko rosnqce ceny bedg nam towarzyszy¢€ przez diuzszy czas. Niewykluczone, ze na powr6t inflacji do akceptowalnie ni-
skich poziomoéw bedzie trzeba poczeka¢ przynajmniej dwa lata.

Taka perspektywa moze coraz silniej wptywaé na konsumentéw. Dla osdb, ktérych doroste zycie przypadto na poczgtek lat dziewigecdziesigtych,
a wiec na okres transformacji ekonomicznej, inflacja jest w mniejszym lub wiekszym stopniu znajomym zjawiskiem. W trudniejszej sytuacji mogg
by¢ konsumenci z mtodszych grup wiekowych. Bedq sig oni stopniowo uczy€ zy¢ w Swiecie dynamicznie rosnqcych cen, uwzgledniajqc ten fakt
w swoich codziennych decyzjach dotyczgcych oszczedzania, wydatkdw oraz negocjacji ptacowych. Nieuwzglednianie inflacji w tych decyzjach
grozi bowiem szybkim spadkiem sity nabywczej ptac i oszczednoSsci.

Wysokiej inflacji towarzyszg réwniez szybko rosnqce stopy procentowe. Zmiany te bedq wptywa¢ zardbwno na gospodarstwa domowe, ktore
sq zadtuzone, jak i na te, ktére posiadajq oszczednosci. Dla tej pierwszej grupy wyzsze stopy bedq obcigzeniem dla budzetu domowego. Dla tej
drugiej podwyzki stép procentowych dadzq szansg czgsciowo ochroni¢ site nabywczq oszczednosci. W sumie Swiadomos¢ wzrostu stop i wiedza,
jak sie dostosowaé do nowej rzeczywistosci bedq kluczowe, aby pozwoli€¢ gospodarstwom domowym dobrze zarzgdzaé swoimi budzetami.

Piotr Kalisz
Gtéwny Ekonomista
Citi Handlowy
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B INFORMACJE O BADANIU

CELE BADANIA

Celem projektu byto
poznanie poziomu wiedzy,
postaw i zachowanh
konsumentow w obszarach
odnoszgcych sie do rosngcej
inflacji i zmian wysokosci
stop procentowych.

PROBA

Badanie przeprowadzono

z udziatem reprezentatywnej
proby dorostych Polakow

w wieku 18-74 lat;

N=1182 osoby.

TECHNIKA
ZBIERANIA DANYCH

Badanie zostato
zrealizowane technikqg
CAWI (Computer Assisted
Web Interview)

na Ogodlnopolskim Panelu
Badawczym Ariadna.

TERMIN
REALIZACJI

Luty 2022
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ROZUMIENIE POJECIA INFLACJI
— KONKLUZJE

Znakomita wiekszosé Polakéw (ok. 90%) rozumie, jakie sg konsekwencje inflacji dla wartosci posiadanych oszczednosci, a dotyczy to w réwnym
stopniu kobiet i mezczyzn. Rozumienie mechanizmu inflacji roénie wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia i z wiekiem, przy czym najwiekszq réznice
w wiedzy obserwuje sie migdzy najmtodszq grupq dorostych Polakéw (18-24 lata), a grupami starszymi. Prawdopodobnie réznica ta wynika z poziomu
doswiadczen konsumenckich.

POSTRZEGANIE DZISIEJSZEJ INFLACJI
— KONKLUZJE

e Niemal 90% Polakéw ocenia dzisiejszq inflacje jako wysokq.

e Najmniej krytycznie odnoszqg sie do jej poziomu najmtodsi dorosli i osoby o podstawowym wyksztatceniu — te grupy najczesciej deklarujq tez brak
swojego zdania w ocenie wysokosci inflacii.

e Niemal 92% Polakdéw deklaruje, ze juz doswiadczyto konsekwenciji inflacji.

e Najrzadziej doswiadczyli efektow dzisiejszej inflacji najmiodsi dorosli i osoby o podstawowym wyksztatceniu, przy czym sq to grupy,
ktére najczesciej spodziewajq sie odczycia negatywnych skutkéw inflacji w przysztosci.

e W przypadku najmtodszej grupy obserwowany wynik jest zapewne wypadkowq zaleznosci finansowej i mieszkania z rodzicami, ktére dotyczq
przynajmniej czgsci Polakoéw w wieku 18-24 lata. Przektadaé sie to moze na niewielkq liczbe doswiadczeh codziennych zakupow. Jesli zas chodzi
o oczekiwania dotyczqgce przysztosci, to zaréwno najmtodsi dorosli, jak i osoby o podstawowym wyksztatceniu to grupy chetnie korzystajqce
z social medidéw, internetu i telewizji, w ostatnim czasie zatem czgsto docierajq do nich informacje o inflacji i jej skutkach.
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OCHRONA OSZCZEDNOSCI PRZED SKUTKAMI
INFLACJI W TEORIlI — KONKLUZJE

e Polacy uwazajg, ze najskuteczniejszg ochrong oszczednosci przed skutkami inflacji jest zainwestowanie ich poza instrumentami finansowymi
— w nieruchomosci lub w przedmioty wartosciowe.

e Inwestycje w instrumenty finansowe (np. w akcje, obligacje skarbowe) co pigty Polak uwaza za skutéczng ochrone przed inflacjq.

e Wciqz jednak co dziesigty Polak uwaza trzymanie pienigdzy w gotowce za skuteczng forme jej ochrony przed inflacjg. Ponadto 7% Polakow
wskazuje jako skuteczne rozwiqzanie trzymanie pieniedzy na nieoprocentowanym rachunku biezgcym w banku.

OCHRONA OSZCZEDNOSCI PRZED SKUTKAMI
INFLACJI W PRAKTYCE — KONKLUZJE

e 86% Polakéw posiada oszczednosci, co jest wyraznym wzrostem w stosunku do poprzednich lat (w ciggu ostatnich 5 lat oszczedzanie deklarowato
65-69% dorostych Polakow).

e Tylko 17% Polakdéw podijeto dziatania majgce na celu ochrong kapitatu przed inflacjq, przy czym tylko 14 % wybrato sposdb wykorzystania kapitatu,
ktory cho¢ w pewnym stopniu moze ogranicza¢ skutki inflacji (m.in. inwestycje w jednostki TFI, obligacje, akcje, nieruchomosci).

e Jednoczesnie 71 % Polakdédw nadal trzyma czesé lub catos¢ oszczednosci w formie, ktdra nie chroni ich-w znaczgecym stopniu przed skutkami
inflaciji, tj. w gotéwce lub na nieoprocentowanym rachunku bankowym.
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I SOCJODEMOGRAFICZNA
CHARAKTERYSTYKA BADANEJ GRUPY

Pte¢ respondentow

51% 49%

@ «obieta
' mezczyznd

Wiek respondentéw

15%

21%

15%

18-24 lata
@ 25-34lata
@ 35-44lata
@ 455410t
@ 55 (atiwiece;

17%

32%

Miejsce zamieszkania
respondentow

13% 20%

38% 12% 17%

wies
@ mate miasto (do 20 tys. mieszkancow)
@ srednie miasto (20-99 tys. mieszkancow)
@ duze miasto (100-500 tys. mieszkancow)

@ icikie miasto (powyzej 500 tys. mieszkancow)

Wyksztatcenie
respondentow

39%

4%

57%

podstawowe
@ srednie

@ wyisze
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CHARAKTERYSTYKA FINANSOWA
BADANEJ GRUPY

W jakim przedziale miesci sie dochod netto
na osobe w Pana(-i) gospodarstwie domowym?

25%

do 1000 zt

1001-2000 zt
2001-3000 zt
3001-4000 zt
4001-5000 zt

@ 5001-60002
@ ©6001-7000 zt
@ rowyzej 7000

odmowa odpowiedzi

15%

M

Potowa
badanych
deklaruje
dochéd netto
per capita

na poziomie
do 3000 zt.

Ktére z ponizszych stwierdzef najlepiej opisuje sytuacje

finansowq Pana(-i) gospodarstwa domowego?

17% 19% 38% 14% Nn% 1%

—— =

0%

20% 40% 60% 80% 100%

pienigdzy starcza na wszystko i jeszcze oszczedzamy na przyszo$¢

pieniedzy starcza na wszystko bez specjalnych wyrzeczen, lecz nie oszczeg-
dzamy na przyszos¢

zyjemy oszczednie i dzieki temu starcza na wszystko
zyjemy bardzo oszczednie, aby odtozy¢ na powazniejsze zakupy
pienigedzy starcza tylko na podstawowe potrzeby

pienigdzy nie starcza nawet na najtafsze jedzenie

74% badanych opisuje swojq sytuacje w sposoéb, ktory wskazuje
na mozliwo$¢ oszczedzania, przy czym w przypadku 36% bytoby
to mozliwe bez wiekszego wysitku.
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WIEDZA O INFLACJI
— DEKLARACJE | FAKTY

Czy Pana(-i) zdaniem inflacja ma wptyw na wartoéé posiadanych
przez Pana(-iq) oszczednosci?

90% 6% 5%
. tak, sprawia, ze oszczednosci . tak, sprawia, ze oszczednosci . nie
warte sq coraz mniej warte sq coraz wiecej

Deklaracje dotyczgce zardwno rozumienia zjawiska inflaciji,
jak i rzeczywiste rozumienie jej konsekwenciji utrzymujq sie
na podobnym poziomie wsrdd kobiet i mezczyzn.

91 % Polakow deklaruje,
ze wie, czym jest inflacja.

90% Polakéw rozumie
konsekwencje inflacji dla
wartosci oszczednosci.

Deklaracje Polakdéw
dotyczgce wiedzy

o inflacji pokrywajq sie
z rzeczywistym rozu-
mieniem jej skutkow.
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WIEDZA O INFLACJI| — DEKLARACJE | FAKTY

— rola wieku

Czy wie Pan(i), czym jest inflacja?

55 lat i wiece] || GG °38°
s ot N ©4%
35-441ata [N ss
25-34lata [ 57
18-24 1ata || N 549

wszysey [N ©1%
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@ ok

z 2

Czy Pana(-i) zdaniem inflacja ma wptyw na warto§é
posiadanych przez Pana(-iq) oszczednosci?

55 lat i wiece  7,10%
45-54lata  3,60% AN -
35-44lata  3,20% R G e
25-34lata  4,70% AL AN T -
18-24lata - 3,30% N2 T -
wszyscy  4,90% A E T .

L | | | | J

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. nie ‘ tak, sprawia, ze oszczednosci . tak, sprawia, ze oszczednosci
sq warte coraz wigcej sq warte coraz mniej

Niemal wszyscy Polacy w wieku 55 lat i wigcej (98%) deklarujqg rozumienie pojecia inflaciji, ale jest to grupa, w ktérej odsetek osdb deklarujgcych,
ze wie, czym jest inflacja, rozni sie najbardziej od odsetka osdb, ktére poprawnie okreslajg relacje miedzy poziomem inflacji a wartosciq oszczednosci.

Dorosli Polacy w wieku do 54 lat adekwatnie oceniajg swojg wiedze z zakresu inflacji.

Wsrod dorostych w wieku 18-24 lata tylko 82% badanych rozumie, ze inflacja obniza wartos¢ oszczednosci, co jest wyraznie nizszym wynikiem niz

te obserwowane w pozostatych grupach wiekowych.
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WIEDZA O INFLACJI — DEKLARACJE | FAKTY

— rola wyksztatcenia

Czy wie Pan(i) czym jest inflacja?

wyzsze N ©7°
srecic | ©°

pocstawow | 757
wszyscy | o1

L 1 1 1 1 J

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ ok

Czy Pana(-i) zdaniem inflacja ma wptyw na wartoéé

z 2

posiadanych przez Pana(-iq) oszczednosci?

wyzsze 4% JIE
srednie 5% I3
podstawowe 10%
wszyscy 5% 3L

I | |

| | J

0% 20% 40%

. nie . tak, sprawia, ze oszczednosci
sq warte coraz wigcej

60% 80% 100%

tak, sprawia, ze oszczednosci
sg warte coraz mniej

Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia wzrasta zaréwno deklarowana, jak i rzeczywista wiedza Polakéw o inflacji i jej skutkach, przy czym réznica
miedzy wyksztatceniem podstawowym a wyzszym wynosi 11% dla rzeczywistej wiedzy i 19% dla wiedzy deklarowane;.

Najlepiej wyksztatceni Polacy nieznacznie przeszacowujg swojqg wiedze o inflacji, zas pozostate grupy nieznacznie jej nie doszacowujq, co jest spojne
z obserwowanym w badaniach wzrostem pewnosci wiasnych przekonan wraz ze wzrostem wyksztatcenia.
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POSTRZEGANY
POZIOM INFLACJI

Gdyby miata Pan(i) okresli€, jaki jest dzi§ poziom
inflacji, to okreslit(a)by go Pan(i) jako:

3% 1%

\ | 10%
niski
umiarkowany
@ wysoki
nie mam zdania

86%

86% Polakow postrzega inflacje jako wysokg, przy czym
w réwnym stopniu dotyczy to kobiet i mezczyzn.

Najmtodsi Polacy wyraznie rzadziej niz pozostali postrzegajg
inflacje jako wysokq, a 19% sposrdd nich uznaje jq za niskqg lub
umiarkowang.

Inflacja wyraznie najmniej niepokoi osoby o podstawowym
wyksztatceniu. Tylko 68% osbb w tej grupie ocenia jq jako wy-
sokq. Ponadto co dziesigty badany o podstawowym
wyksztatceniu nie jest w stanie oceni¢ wysokosci inflacji.

W momencie realizacji badania poziom inflacji w Polsce
byt szacowany na 9,2%.

Ptec¢

Wiek

Wyksztatcenie

mezczyzni
kobiety

WSZYyscy

55 lat i wiecej
45-54 |ata
35-44 |ata
25-34 lata

18-24 lata

WSZYyscCy
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Srednie
podstawowe

wszyscy

1% —RIVA 86% —2%
2% —K:¥ 86% 4%
1% —R¥V 86% —3%
\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
niski @ umiarkowany @ vysoki nie mam zdania
1% — [y 87% —1%
|V 8% 89% —3%
1% — 90% —2%
1% —E¥S 85% ~—4%
4%— ALY 75% 7%
1% —h[FA 86% —3%
\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
niski @ umiarkowany @ wysoki nie mam zdania
1% — A T T - 2
2%+ 3%
4%+ =10%
1% — 3%
\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
niski umiarkowany @ vysoki nie mam zdania
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ODCZUWALNE
KONSEKWENCJE INFLACJI

Czy zauwazyt(a) Pan(i) konsekwencje inflaciji
dla cen produktow i ustug?

6% 6%

92 i IR ®

jeszcze nie, ale
spodziewam sig,

ze za chwile sie to zmieni
nie i nie spodziewam sig,
ze zmieni sie to

w najblizszym czasie

92% Polakéw zauwazyto juz skutki inflacji, a 6% spodziewa
sig, ze zaraz ich doswiadczy, przy czym w réwnym stopniu
dotyczy to kobiet i mezczyzn.

Najmtodsi Polacy najrzadziej dostrzegajqg skutki inflacji (81%),
ale czesciej niz pozostali spodziewajq sie ich w przysztosci (16%).

Najstabiej wyksztatcona grupa najrzadziej dostrzega skutki
inflacji (85%) i najczesciej spodziewa sig ich w przysztosci (15%).

W momencie realizacji badania poziom inflacji w Polsce byt
szacowany na 9,2%.
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Wyksztalcenie

mezczyzni
kobiety

Wszyscy

@ ok

55 lat i wiecej
45-54 |ata
35-44 lata
25-34 lata
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Wszyscy

. tak

92% [VA-—2%
92% VA 2%
92% (VAl-—2%

| |

| | J

0% 20% 40%

@ jeszcze nie, ale spodzie-
wam sig, ze za chwile sie
to zmieni

60% 80% 100%
nie i nie spodziewam sig,
ze zmieni sie to w najbliz-
szym czasie

L 94% 4% Le
L 94% 4% EgriA
L 94% 5% g}
4-3%
L 81% ___________16% ERklA
L 92% 6% gris

L |
0% 20% 40%

@ jeszcze nie, ale spodzie-
wam sie, ze za chwile sie
to zmieni

93%

L L J
60% 80% 100%

nie i nie spodziewam sig,
ze zmieni sie to w najbliz-
szym czasie

LYo —3%

2%

0%
2%
L 1 1 1 1 J

0% 20% 40% 60% 80% 100%

jeszcze nie, ale spodzie-
wam sie, ze za chwile sie
to zmieni

nie i nie spodziewam sig,
ze zmieni sie to w najbliz-
szym czasie
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JAK CHRONIC OSZCZEDNOSCI
PRZED SKUTKAMI INFLACJI?

Co mozna zrobi¢ z oszczedno§ciami by skutecznie ochroni€ je przed negatywnym dziataniem inflacji?

Zainwestowac je w nieruchomosci

Kupi¢ przedmioty wartosciowe (np. obrazy) lub ztoto

Zainwestowac je w obligacje skarbowe

Zainwestowac je w akcje spoétek na gietdzie papieréw wartosciowych
Trzymac je w banku, na lokacie terminowej lub na koncie oszczednosciowym
Zainwestowac je w jednostki uczestnictwa funduszu inwestycyjnego (TFI)
Trzymac je w domu

Trzymac je w banku, na koncie, z ktérego regularnie korzystamy

Polacy najczesciej wskazujg inwestycje w nieruchomosci jako skuteczng ochrone oszczednosci przed inflacjg. Takiej odpowiedzi udzielito 58% badanych.

CI)% lOJ% QOI% 3OI% 4(;% 5(1)% GOI%

Ponadto prawie potowa Polakéw wskazuje zasadnosé kupowania przedmiotéw wartosSciowych i ztota, a co pigty Polak postrzega inwestycje w akcje
jako skuteczne zabezpieczenie przed inflacjq. Inwestycje w jednostki TFI wskazato jedynie 12% badanych.

Polacy przeceniajq skutecznosé niektérych dziatan, ktére co prawda mogg czeSciowo zniwelowaé negatywny wptyw inflacji, jednak nie sg w stanie
jej w petni przeciwdziataé¢, gdy wynosi ponad 9%. | tak inwestycje w obligacije skarbowe wskazywane sg przez co pigtego Polaka, a lokaty terminowe i konta

oszczednoSciowe przez 17% badanych.

Wcigz jednak co dziesigty Polak uwaza trzymanie pieniedzy w gotéwce za skuteczng forme jej ochrony przed inflacjg. Ponadto 7% Polakéw wskazuje
trzymanie pieniedzy na nieoprocentowanym rachunku biezgcym w banku jako skuteczne rozwiqzanie.
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JAK CHRONIC OSZCZEDNOSCI
PRZED SKUTKAMI INFLACJI?

Co mozna zrobi¢ z oszczednosciami, by skutecznie ochronié
je przed negatywnym dziataniem inflac;ji?

Zainwestowac
je w nieruchomosci

%o

Kupi¢ przedmioty wartosciowe 7
(]

(np. obrazy) lub ztoto

Zainwestowac
je w obligacje skarbowe

Zainwestowac je w akcje spotek
na gietdzie papierdw wartosciowych

17%

Trzymac je w banku, na lokacie terminowej
lub na koncie oszczednosciowym

Zainwestowac je w jednostki uczestnictwa funduszu

inwestycyjnego (TFI) 7
(]

TrzymacC je w domu

Trzymac je w banku, na koncie,
z ktérego regularnie korzystamy

= I !H !!!

Inwestycje w nieruchomosci sq najczesciej wskazywang
formq wykorzystania oszczednosci zabezpieczajgcqg
przed skutkami inflacji zaréwno przez kobiety, jak i mez-
czyzn (58-59% wskazan). Na drugim miejscu u obu ptci
plasujq sie inwestycje w przedmioty wartoSciowe i ztoto,
przy czym na to rozwigzanie wskazuje 52% mezczyzn,
wobec 43% kobiet.

Inwestycje w instrumenty rynku finansowego - akcje,
obligacje skarbowe i jednostki TFI sg wskazywane
jako skuteczna forma przeciwdziatania skutkom in-
flacji czeSciej przez mezczyzn niz przez kobiety. Szcze-
golnie widoczne jest to w przypadku inwestycji

w obligacje skarbowe, gdzie réznica wynosi 13%.

Trzymanie pieniedzy w gotéwce jako narzedzie ochro-
ny oszczednosci przed inflacjqg jest natomiast wska-
zywane czesciej przez kobiety niz mezczyzn. Wskazuje
je co 6sma kobieta i co pietnasty mezczyzna.

kobiety
mezczyzni

wszyscy

UWAGA!
N=990, tylko osoby, ktoére wiedziaty, czym jest inflacja.
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JAK CHRONIC OSZCZEDNOSCI
PRZED SKUTKAMI INFLACJI?

209 - Co mozna zrobi¢ z oszczednoSciami, by skutecznie ochronié 18-24 lata
65% je przed negatywnym dziataniem inflacji? 2634 lata
60% | 58% 35-44lata

45-54 lata
55 lat i wiecej
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Zainwestowac Kupi¢ przedmioty Zainwestowac Zainwestowac Trzymacd Zainwestowac Trzymoc Trzymac je
je w nierucho- wartosciowe je w obligacje je w akcje spotek je w banku, je w jednostki je wdomu w banku, na
Mosci (np. obrazy) skarbowe na gietdzie na lokacie uczestnictwa koncie, z ktérego
lub ztoto papierow warto- terminowej lub funduszu inwe- regularnie
Sciowych na koncie osz- stycyjnego (TFI) korzystamy

czednosciowym

Niezaleznie od grupy wiekowej najczesciej wskazywanym sposobem na ochrone oszczednosci sg inwestycje w nieruchomosci, nastepne w kolejnosci
sqg inwestycje w przedmioty wartosciowe i kruszce.

W przypadku inwestycji w bardziej ryzykowne, ale potencjalnie bardziej rentowne aktywa takie jak akcje, dwie najmtodsze grupy Polakdéw najczesciej wskazujg
je jako skuteczng forme ochrony przed inflacjq. W przypadku inwestycji w jednostki TFI najmniej entuzjastycznie nastawiona jest do nich najstarsza grupa,
a najbardziej pozytywnie osoby w wieku 25-34 lat.

Na rozwigzania, ktére w rzeczywistosci w zadnym stopniu nie chroniq przed inflacjq (trzymanie pienigdzy w gotéwce lub na nieoprocentowanym rachunku
bankowym), najrzadziej wskazujg osoby w wieku 45 lat i wigcej.

UWAGA! N=990, tylko osoby, ktére wiedziaty, czym jest inflacja.
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OCHRONA PRZED NEGATYWNYMI
SKUTKAMI INFLACJI W PRAKTYCE

Czy podijat(-eta) Pan(i) jakies kroki, by chronié
swoje oszczednosci przed skutkami inflac;ji?
21% 27%

@ tok

nie, moje oszczednosci byty

juz wezesniej ulokawane tak,
by chroni¢ przed inflacjq

nie, cho€¢ moje oszczednosci
52% nie quylokoque to.k, by
chroni¢ przed inflacjg

76% kobiet posiadato oszczednosci wymagajgce zabezpieczenia przed in-
flacjg, jednak tylko 19% zdecydowato sie je zabezpieczyé¢, gdy inflacja wzrosta.

W przypadku mezczyzn, 70% badanych zadeklarowato, ze posiadato
oszczednosci wymagajgce zabezpieczenia, w tym 23% zadeklarowato,
ze poczynito kroki w tym kierunku.

Najmtodsi dorosli Polacy najczesciej wskazywali na posiadanie oszczed-
nosci niezabezpieczonych przed skutkami inflacji, najrzadziej réwniez
reagowali na aktualny wzrost inflaciji. Polacy w wieku 35-44 lata sq grupq, ktéra
najczesciej zabezpiecza swoje oszczednosci — zaréwno prewencyjnie (przed
wystgpieniem wysokiej inflacii), jak i w momencie jej wystgpienia.

75% badanych z najstabiej wyksztatconej grupy posiada oszczednosci nie-
zabezpieczone przed skutkami inflacji, jednoczesnie najrzadziej reagujgc na
wzrost inflacji i najrzadziej dziatajgc prewencyijnie.

W momencie realizacji badania poziom inflacji w Polsce byt szacowany na 9,2%.
Odpowiadaty wytgcznie osoby posiadajgce oszczednosci.

mezczyzna 23% 30%
kobieta 19% 24%

wszyscy 21% 27%

| | J

Pleé

% 20%

@ ok @ nie moje oszczednosci byty
juz wezesniej ulokawane tak,
by chroni¢ przed inflacjq

55 lat i wigce] 21% 25%

45-54 |ata 24% 28%

40%

60% 80% 100%

nie, cho¢ moje oszczednosci
nie sq ulokawane tak, by chroni¢
przed inflacjq

35-44 |ata 22% 35%

Wiek

25-34 lata 20% 26%
18-24 lata 18% 22%
wszyscy 21% 27%
L | |

1 1 J

o

% 20%

@ ok @ nie moje oszczednosci byty
juz wezesniej ulokawane tak,
by chroni¢ przed inflacjq

40%

60% 80% 100%

nie, cho¢ moje oszczednosci
nie sq ulokawane tak, by chroni¢
przed inflacjq

wyzsze 23% 28%

podstawowe 13% N18%

|

srednie 21% 26%

wszyscy 21% 27%

|

| | J

o~

% 20%

@ nie, moje oszczednosci byty
juz wezesniej ulokawane tak,
by chronic¢ przed inflacjq

[
—
Q

~

Wyksztatcenie

40%

60% 80% 100%

nie, cho€ moje oszczednosci
nie sq ulokawane tak, by chronic
przed inflacjq
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ROZUMIENIE ZALEZNOSCI STOP PROCENTOWYCH
A OPLACALNOSCI LOKAT | KOSZTOW KREDYTOW
— KONKLUZJE

Okoto 85% Polakéw rozumie, w jaki sposob wzrost stop procentowych przetozy sie na wysokosé rat hipotecznych nowo zacigganych kredytow
oraz na wysokosé rat zwigzanych ze sptatg wczesniej zaciggnietych zobowigzan. Odsetek ten jest jeszcze wyzszy wsrod oséb posiadajgcych
kredyty i osigga poziom 91%.

Tylko co trzeci Polak rozumie zalezno§¢ migdzy wysokosciqg stop procentowych a optacalnosciq depozytéw, przy czym az 42% Polakéw
spodziewa sie zaleznosci przeciwnej do prawdziwej. Wsrdd kredytobiorcéw zrozumienie tej zaleznosci jest na podobnym poziomie, wiec ich
lepsza wiedza dotyczqgca stop procentowych odnosi sie tylko do relacji z kredytami, ale nie obejmuje innych obszaréw finansowych. W przypadku
Polakéw posiadajgcych lokaty, 39% os6b rozumie, w jaki sposéb stopy procentowe przektadajq sie na atrakcyjnosé lokat, co jest wyzszym
wynikiem niz ten odnotowany dla ogétu dorostych Polakow.

Poprawne rozumienie zaleznosci wysokosci stop procentowych i optacalnosci depozytéw w wiekszym stopniu dotyczy mezczyzn niz kobiet,
zas rozumienie powigzania wysokosci stop z wysokosciq rat kredytow jest zblizone dla obu ptci.

Rozumienie zaleznosci wysokosci stop procentowych a optacalnosci lokat i kosztow kredytéw rosSnie wraz ze wzrostem wyksztatcenia
izwiekiem. 71% oséb w wieku 18-24 lata nie rozumie zaleznosci Wysok030| stop procentowych a zyskoéw z lokat, natomiast 35% osbéb w tej grupie
nie rozumie zwiqzku wysokosci stép z kosztami kredytu.
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REAKCJE NA ZMIANY STOP PROCENTOWYCH
— KONKLUZJE

e Wazrost stop procentowych skionit 4% Polakéw do zatozenia lokaty, a kolejne 10% do rozwazenia takiej mozliwosci.

e 13% Polakéw posiadajgcych zobowigzania finansowe do sptaty zareagowato na wzrost stép procentowych nadptatq kredytu.

Co czwarty Polak planuje w przysztosci nadptacic kredyt, by przeciwdziataé rosngcym stopom procentowym.

e Zmiana wysokosci stop procentowych zmienita plany kredytowe 17% Polakow. Co dziesiqty Polak zrezygnowat z planéw
zaciggniecia kredytu, a 7% Polakéw zdecydowato sie na zobowigzanie w wysokosci nizszej niz planowana.
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SWIADOMOSC ZMIAN WYSOKOSCI
STOP PROCENTOWYCH

Czy zauwazyt(a) Pan(i) zmiane stép procentowych NBP

Pteé

Wiek

Wyksztatcenie

w ostatnim kwartale 2021 r. i w styczniu 2022 r.?

mezczyzni
kobiety
wszyscy
L 1 1 1 1 J
0% 20% 40% 60% 80% 100%

551at  wiece]
45-54 lata
35-4410ta
25-34 ot
1824 lata
wszysoy
[ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
wyzsze
sredne
podstawowe
wszysoy
[ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%

76 % Polakéw zauwazyto zmiane stop procentowych NBP-w ostatnim
kwartale 2021 r. i w styczniu 2022r.,

ale

.02 86 % 0s6b sptacajgcych kredyty zauwazyto zmiane stop
procentowych NBP w tym okresie.

Zmiany wysokosci stop procentowych w najmniejszym stopniu zauwazyli
mtodzi dorosli w wieku do 34 lat oraz osoby o hajnizszym wyksztatceniu.

Z drugiej strony najstarsza grupa badanych i osoby z wyzszym wyksztatce-
niem najczesciej deklarowaty zauwazenie zmiany wysokosci stép procen-
towych.
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I ROZUMIENIE WPtYWU STOP PROCENTOWYCH
NA RENTOWNOSC LOKAT

Czy Pani(-a) zdaniem wzrost stép procentowych
NBP sprawia, ze atrakcyjnos¢ lokat bankowych:

Tylko co trzeci Polak rozumie zaleznosé migdzy wysokosciq
stép procentowych a optacalnosciq depozytéw,

przy czym az 42% Polakéw spodziewa sig zaleznosci
przeciwnej do prawdziwej.

. rosnie
. nie zmienia sie

@ rcicje
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ROZUMIENIE WPtYWU STOP PROCENTOWYCH
NA RENTOWNOSC LOKAT

Czy Pan(i) zdaniem wzrost stép procentowych NBP sprawiq, @ osnie
ze atrakcyjnos¢ lokat bankowych: @ nic zmienia sie
@ noaikcje
Wszyscy Sptacajqgcy kredyty Posiadacze lokat

Posiadacze lokat czesciej niz og6t dorostych Polakéw rozumiejqg zwigzek miedzy wysokosciq stép procentowych a atrakcyjnoscig lokat terminowych.

Odsetek os6b sptacajqgcych kredyty, ktére rozumiejg zwigzek migdzy wysokosciq stop procentowych a rentownosciq lokat, jest zblizony dla tego wskaznika
dla og6tu dorostych Polakow.

Zaréwno w przypadku posiadaczy lokat, jak i sptacajgcych kredyty wsrod oséb, ktore zle rozumiejq zaleznosé miedzy wysokosciq stép procentowych
a optacalnosciq lokat dominujg osoby, ktére zupetnie nie widzq zwigzku miedzy tymi zjawiskami (43% w przypadku posiadaczy kredytéw i 35% w przy-
padku posiadaczy lokat), podczas gdy w przypadku ogétu spoteczenstwa wigkszoéé badanych zle interpretujgcych opisywany zwigzek zaktada jego
przeciwny kierunek (42%).
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I ROZUMIENIE WPtYWU STOP PROCENTOWYCH
NA RENTOWNOSC LOKAT

Czy Pani(-a) zdaniem wzrost stép procentowych
NBP sprawia, ze atrakcyjnos¢ lokat bankowych:

mezczyzni 37% 25%
- . B kobiety 28% 26%

Poprawne rozumienie zalezno§ci wysokosci stop procento- ‘8 Wervec T T
wych i optacalnosci depozytéw w wiekszym stopniu dotyczy o ysey % 8%

; - . \ 1 x x x J
ezEsyE ke At 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Az 46% kobiet (wobec 38% mezczyzn) spodziewa sie nega- @ rosnie @ nie zmienia sig maleje
tywnego zwigzku miedzy wysokosciqg stép procentowych
a optacalnosciq lokat. 55 lat i wigcej 31% 31%
wiazek mied I . H oniacal 45-54 lata 33% 26%

wigzek migdzy wysokosciq stép procentowych i optacalno- }
8ciq lokat jest zrozumiaty najlepiej dla oséb wieku 35-44 |ata Y 85744 lata 43% 24%
(43% poprawnych odpowiedzi). Podczas gdy ok. 70% oséb 2 25-34 lata 30% 22%
w wieku 18-34 lata nie rozumie zaleznosci miedzy wysoko- = 18-24 lata 29% 20%
Sciq stop procentowych a zyskami z lokat. Wszyscy 32% 26%
L 1 1 1 1 J
Rozumienie zaleznosci wysokos¢ stéop procentowych 0% 20% 40% 60% 80% 100%
- optacalnosé lokat roSnie wraz ze wzrostem wyksztatcenia @ rosnic @ nie zmienia sie maleje
od 20% w przypadku wyksztatcenia podstawowego do 38%
w przypadku wyksztatcenia wyzszego.
-g wyzsze 38% 27%
8 srednie 30% 23%
'5 podstawowe 20% 44%
et
Py wszyscy 32% 26%
i \ ! ! ! ! J
; 0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ rosnie @ nie zmienia sie maleje
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WPLYW WZROSTU STOP PROCENTOWYCH

NA ZAKEADANIE NOWYCH LOKAT TERMINOWYCH

Czy aktualny wzrost stép procentowych NBP skionit
Pana(-ig) do ulokowania oszczednosci w lokacie?

4%

64%

® zatozytem(-am) lokate
. tak, planuje zatozy¢ lokate
@ nic miatem(-am) juz zatozong lokate

nie, nie mam zatozonej lokaty

Wzrost ‘stéﬁ procentowych sktonit 4% Polakéw do zatozenia
lokaty, a kolejne 10% do rozwazenia takiej mozliwosci.

...»"'zdecydowono wiekszo$¢ Polakéw nie skioniid sie jednak do

zatozenia lokaty terminowej w odpowiedzi na wzrost stop
procentowych. 64% os6b nie ma zatozonej lokaty, a kolejne
22% miato lokate zatozong wczesniej i nie zdecydowato sie na
zatozenie kolejne;j. :
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WPLYW WZROSTU STOP PROCENTOWYCH N
NA ZAKtADANIE NOWYCH LOKAT TERMINOWYCH

Czy aktualny wzrost stop procentowych NBP skionit
Pana(-ig) do ulokowania oszczednosci w lokacie?

mezczyzna 5% 9% | 23% 63%
kobieta 3% [ FATTF P 65%
‘§ WA= 10% o 22% 64%

- (I)% 2(I)% 4(;% 6IO% 86% 1O(I)°/o

@ tok zatozytem(-am) @ tak, planuje nie, miatem(-am) @ nie, nie mam
lokate zatozy¢ lokate juz zatozongq lokate zatozonej lokaty
Wzrost stop procentowych w podobnym stopniu sktonit

kobiety i mezczyzn do zatozenia lokat terminowych. 55 lat i wiecej 5% A 24% 64%
45-54 lata 1% — MRV 23% 65%

Na tle pozostatych grup wiekowych to w przypadku oséb
w wieku 35-44 lata najwyrazniej widaé wzrost zaintereso- 36-44lata 7% 17% 19% 56%
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¢
wania lokatami w zwigzku ze wzrostem stép procentowych. K] 25-34 latad 3% k¥ 22% 67%
Co czwqrto osqbg w tym wieku zatozyta nowq lokate lub ; 18-24lata 5% 8% 1% 65%
planuje jg zatozyc€.
wszyscy 4% 10% S22% 64%

q O A —AD A . L | L ! | J
Poziom wyksztatcenia nie roznicowat reakcji na wzrost 0% 20% 40% 60% 80% 100%
i) procen.towyc’h., jgdnakzg nLeCO wiece) Os.Ob zwyzszym @ tok zatozylem(-am) @ tak, planuje @ nie, miatem(-am) @ nie, nie mam
wyksztatceniem (réznica o 4 i 6 %) miato zatozone lokaty juz lokate zatozy¢ lokate  juz zatozong lokate zatozonej lokaty
przed wzrostem stop, co w pewnym stopniu moze zacie- o
rac obraz. e wyzsze 4% 1% | 26% 59%

8 srednie 4% 1M%  26% 67%
B podstawowe 6% 10% | 22% 62%
)
P wszyscy 4% -EFA PP 64%
= l I | I I J
g 0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ tok zatozylem(-am) @ tak planuje @ nie, miatem(-am) @ nie, nie mam —
lokate zatozy¢ lokate juz zatozonq lokate zatozonej lokaty
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ROZUMIENIE WPtYWU STOP PROCENTOWYCH
NA WYSOKOSC RAT KREDYTU

Czy Pana(-i) zdaniem wysoko$éé stép Czy Pana(-i) zdaniem wzrost stép procentowych
procentowych NBP ma wptyw na wysoko$§¢ NBP w trakcie sptacania kredytu ma wptyw
rat kredytéw hipotecznych? na wysokos¢ kolejnych rat pozostajgcych do sptaty?
10% 10%

5% 3%

85% 87%

. tak, wyzsze stopy sprawiajqg, ze raty rosng . . .. . . L. .
Okoto 85% Polakow rozumie, w jaki sposob wzrost stop procentowych przetozy si¢ ha wysokosé¢

rat hipotecznych nowo zacigganych kredytow oraz na wysokosé rat zwigzanych ze sptatqg
nie wczeshniej zaciggnietych zobowigzan.

. tak, wyzsze stopy sprawia, ze raty malejq
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ROZUMIENIE WPtYWU STOP PROCENTOWYCH
NA WYSOKOSC RAT KREDYTU
WSROD POSIADACZY KREDYTOW

Czy Pana(-i) zdaniem wysoko$éé stép Czy Pana(-i) zdaniem wzrost stép procentowych
procentowych NBP ma wptyw na wysoko$§¢ NBP w trakcie sptacania kredytu ma wptyw
rat kredytéw hipotecznych? na wysokos¢ kolejnych rat pozostajgcych do sptaty?
4% 3%

5%

O

6%

S

9N% N%

. tak, wyzsze stopy sprawiajqg, ze raty rosng .. L. L. . L.
Zrozumienie zaleznosci migedzy wysokosciq stop procentowych a wysokosciq rat kredytu

(tak nowego, jak i juz sptacanego) jest wiréd kredytobiorcéw wyzsze niz wéréd ogétu Polakéw
nie i dotyczy 91% badanej grupy.

. tak, wyzsze stopy sprawia, ze raty malejq
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ROZUMIENIE WPLYWU STOP PROCENTOWYCH
NA WYSOKOSC RAT KREDYTU — rola ptci

Czy Pana(-i) zdaniem wysoko$éé stép

procentowych NBP ma wptyw na wysokos¢
rat kredytéw hipotecznych?

mezczyzna 84% 6%
kobieta 86% 4%
wszyscy 85% 5%

Czy Pana(-i) zdaniem wzrost stép procentowych
NBP w trakcie sptacania kredytu ma wptyw
na wysokos¢ kolejnych rat pozostajgcych do sptaty?

z 2

10% mezczyzna 86% 4% 10%
10% kobieta 87% 3% 10%
10% wszyscy 87% 3% 10%

| | | |
75% 80% 85% 90%

. tak, wyzsze stopy sprawiajqg, ze raty rosng
. tak, wyzsze stopy sprawia, ze raty malejg

@ nie

| J | | | | | J
95% 100% 75% 80% 85% 90% 95% 100%

. tak, wyzsze stopy sprawiajq, ze raty rosnq
. tak, wyzsze stopy sprawia, ze raty malejq

® nie

Nie obserwuje sie ré6znic migdzyptciowych w rozumieniu, w jaki sposéb wzrost stép procento-
wych przetozy sie na wysokosé rat hipotecznych nowo zacigganych kredytéw oraz na wyso-
koS¢ rat zwigzanych ze sptatg wczesniej zaciggnietych zobowigzan.
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ROZUMIENIE WPtYWU STOP PROCENTOWYCH
NA WYSOKOSC RAT KREDYTU - rola wieku

Czy Pana(-i) zdaniem wysoko$éé stép

procentowych NBP ma wptyw na wysokos¢
rat kredytéw hipotecznych?

4%
55 lat | wiece] 4%
45-54 |lata 88%

!i
3

35-44 |ata 85%
25-34 lata 79%
18-24 lata 65%

wszyscy 85%

L L L
0% 20% 40%

L L J
60% 80% 100%

. tak, wyzsze stopy sprawiajq, ze raty rosng
@ ok wyzsze stopy sprawia, ze raty malejq

nie

Czy Pana(-i) zdaniem wzrost stép procentowych
NBP w trakcie sptacania kredytu ma wptyw
na wysokos¢ kolejnych rat pozostajgcych do sptaty?

1%
55 lat iwieoe L = 4%
4554 lata
S 02—
25-34latq
18-24 |lata 80% 4%
wszyscy 87% 3%
(;% 28% 46% 66% 86% 106%

. tak, sprawia, ze raty rosng
@ ok sprawia, ze raty malejg

nie

Zrozumienie, w jaki sposéb wzrost stop procentowych przetozy si¢ na wysokosé rat hipotecznych nowo zacigganych kredytéw oraz na wysokosé rat
zwigzanych ze sptatq wczesniej zaciggnietych zobowigzan rosnie wraz z wiekiem.

Sposrod wszystkich grup, wyraznie najnizszy odsetek oséb rozumiejgcych te zaleznosci obserwuje sie u najmtodszych dorostych Polakéw w wieku 18-24 lata,
sposrod ktérych jedynie 65% rozumie zwigzek stdép procentowych z wysokosciq rat zacigganych zobowiqzan finansowych, a 80 % rozumie zwigzek z wysoko-
Scig kolejnych rat pozostajgcych do sptaty. Réznice miedzy kolejnymi grupami wiekowymi sq zdecydowanie mniejsze.
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ROZUMIENIE WPLYWU STOP PROCENTOWYCH
NA WYSOKOSC RAT KREDYTU — rola wyksztatcenia

Czy Pana(-i) zdaniem wysoko$éé stép

procentowych NBP ma wptyw na wysokos¢
rat kredytéw hipotecznych?

4%
sz |V
srechnie

podstawowe
wszyscy
6% 2(;% 46% 66% 86% 106%

@ wyzsze stopy sprawiajg, ze raty rosng
tak, wyzsze stopy sprawia, ze raty malejg

nie

Czy Pana(-i) zdaniem wzrost stép procentowych
NBP w trakcie sptacania kredytu ma wptyw
na wysokos¢ kolejnych rat pozostajgcych do sptaty?

2%
sz I TV
srechio

podstawowe
wszyscy 87% 3
6% 28% 46% 66% 86% 106%

. tak, sprawia, ze raty rosng
tak, sprawia, ze raty malejq

nie

Wraz ze wzrostem poziomu wyksztatcenia roSnie wsréd Polakow zrozumienie, w jaki spos6b zmiana wysokosci stop procentowych przetozy sie na wy-
sokos¢ rat hipotecznych nowo zacigganych kredytéw oraz na wysokosé rat zwigzanych ze sptatg wezesniej zaciggnietych zobowigzan.

Zdecydowanie najmniej oséb z podstawowym wyksztatceniem rozumie konsekwencje zmiany wysokosci stép procentowych dla wysokosci rat nowych
kredytéw (70%) i tych juz sptacanych (74%). Réznice migdzy srednim a wyzszym wyksztatceniem nie sq az tak duze, choé wciqz widoczne.
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ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stoép procentowych NBP w ostatnich
miesigcach wptynagt na sposéb zarzqgdzania przez
Pana(-ig) swoimi pieniedzmi w kontekécie sptaty

juz zaciggnietych zobowigzan?

24%

13% Polakow posiadajgcych zobowigzania finansowe do sptaty
zareagowato na wzrost stop procentowych nadptatq kredytu.

Co czwarty Polak planuje w przysztosci nadptacié kredyt by prze-

63% ciwdziata¢ rosngcym stopom procentowym.
—L
Jednakze, 63% Polakéw posiadajgcych zadtuzenie nie planuje
13% zmian w zarzgdzaniu jego sptatg w zwigzku ze wzrostem stép pro-
centowych.
. tak, zamierzam nadptaci€ czes¢ kredytu pozostatego do sptaty
@ tok nadpiacitem(-am) czes¢ kredytu pozostatego do spiaty Odpowiadaty wytgcznie osoby posiadajqgce kredyt do sptaty.

nie
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I ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stop procentowych NBP w ostatnich miesigcach Co czwarty Polak planuje w przysztosci nadptacié
wptyngt na sposéb zarzgdzania przez Pana(-ig) swoimi pieniedzmi L"edyt' by przeciwdziatac rosngcym stopom procen-
w konteks$cie sptaty juz zaciggnietych zobowigzan? ewym:
W tej grupie 65% stanowiqg osoby, nieposiadajqgce dzis
24% oszczednosci lub posiadajgce oszczednosci w wyso-

kosci nie wyzszej niz 3-miesieczne pensje.
@ w«k zamierzam 10% stanowig natomiast osoby, ktére nie sq pewne
nadptacic czese wysokosci swoich oszczgdnosci.
kredytu
pozostatego . . o p [P
do spiaty Mozna wigc sqdziC, ze sq to osoby, ktore dzis nie

sq w stanie pozwoli¢ sobie na nadptate kredytu, ale
widzq znaczenie takiego rozwigzania.

Odpowiadaty wytgcznie osoby posiadajgce kredyt do sptaty.

o v

Jaka jest w tej chwili wielko$é oszczednosci w Pana(-i) gospodarstwie domowym,
w odniesieniu do miesigecznych dochodéw?

17{% 22% 24% 15% 7% 5% 10%

\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
nie posiadamy w tym momencie . ponizej miesiecznych dochodow . 4-6 miesiecznych dochodow . ponad roczne dochody

oszczednosci . 1-3 miesigczne dochody . 7-12 miesigcznych dochodow nie wiem, trudno powiedzie¢
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I ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stop procentowych NBP w ostatnich miesigcach
wptyngt na sposéb zarzqdzania przez Pana(-iq) swoimi pieniedzmi
w konteks$cie sptaty juz zaciggnietych zobowigzan?

24%

—~

—_— \ /

. tak, zamierzam
nadptacic czesc
kredytu
pozostatego
do sptaty

Co czwarty Polak planuje w przysztosci nadptacic
kredyt, by przeciwdziataé rosngcym stopom procen-

towym.

Potowa osbb w tej grupie nie czuje sig bezpiecznie
finansowo ze swoim stanem oszczednoSci.

26% badanych w tej grupie wskazuje, ze ich poziom
oszczednosci daje im poczucie bezpieczenstwa.

Odpowiadaty wytgcznie osoby posiadajgce kredyt do sptaty.

Czy posiadana przez Pana(-ig) kwota oszczednosci sprawia, ze czuje sie Pan(i) bezpiecznie finansowo?

3{% 14% 23% 15% N%
\ | | | J
0% 20% 40% 80% 100%
zdecydowanie nie . raczej nie ani tak, ani nie . raczej tak . zdecydowanie tak
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I ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stop procentowych NBP w ostatnich miesigcach 13% Polakéw posiadajqcych zobowigzania finansowe

wptyngt na sposéb zarzqdzania przez Pana(-iq) swoimi pieniedzmi

. - . . . p tatg k .
w konteksScie sptaty juz zaciqgnietych zobowiqzan? nadplatq kredytu

@ ok nadptacitem(-am)
cze$¢ kredytu pozostatego
do sptaty

do sptaty zareagowato na wzrost stép procentowych

Nikt w tej grupie nie pozostat jednak bez oszczednosci
w konsekwenciji nadptaty rat kredytu, ale 31% oséb
pozostawito sobie do wykorzystania oszczednosci

w wysokosci ponizej miesigcznych dochoddw.

Z drugiej strony nikt z badanych nie pozostawit sobie
na koncie ponad rocznych dochoddw po nadptacie
kredytu, zas 38% osbb zostawito sobie od 4- do 12-

miesiecznych dochodéw.

Odpowiadaty wytqcznie osoby posiadajgce kredyt do sptaty.

Jaka jest w tej chwili wielko$é oszczednosci w Pana(-i) gospodarstwie domowym,

w odniesieniu do miesigecznych dochodéw?

100%

0% 31% 23% 23% 15% 0% 8%
\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80%
nie posiadamy w tym momencie . ponizej miesiecznych dochodow . 4-6 miesiecznych dochodow . ponad roczne dochody (0%)
oszczednosci (0%) . 1-3 miesigczne dochody . 7-12 miesigcznych dochodow nie wiem, trudno powiedzie¢
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I ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stop procentowych NBP w ostatnich miesigcach 13% Polakéw posiadajqgeych zobowiqzania finansowe
wplyngt na sposéb zarzqdzania przez Pana(-ig) swoimi pieniedzmi do :p:":y i“’:“?m’"“h nawzrost stop procentowych
w konteksScie sptaty juz zaciggnietych zobowigzan? racprata redyt:
31% osbb w tej grupie nie czuje sig bezpiecznie finanso-
Wwo ze swoim stanem oszczednosci.

47% badanych w tej grupie wskazuje, ze ich poziom
oszczednosci daje im poczucie bezpieczenstwa.

@ ok nadptacitem(-am)
cze$¢ kredytu pozostatego
do sptaty

Odpowiadaty wytqcznie osoby posiadajgce kredyt do sptaty.

Czy posiadana przez Pana(-ig) kwota oszczednosci sprawia, ze czuje sie Pan(i) bezpiecznie finansowo?

12% 19% 22% 39% 8%
\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
zdecydowanie nie . raczej nie ani tak, ani nie . raczej tak . zdecydowanie tak
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I ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stop procentowych NBP w ostatnich miesigcach 63% Polakéw posiadajqcych zadtuzenie nie planuje
wptyngt na sposéb zarzqdzania przez Pana(-iq) swoimi pieniedzmi zmian w zdrzqdzaniu jego spiatq w zwigzku ze wzro-
2 . . . . . 2 stem stop procentowych.
w konteksScie sptaty juz zaciggnietych zobowiqgzan?
54% osbb w tej grupie albo nie posiada oszczednosci,
albo posiada oszczedno$ci na poziomie ponizej mie-
siecznych dochodoéw.

63% _ Zas tqcznie 70% os6b w tej grupie albo nie ma oszczed-
B ' nosci, albo ma oszczednosci w wysokosci nie wiekszej niz
3-miesieczne dochody.

nie

Odpowiadaty wytqcznie osoby posiadajgce kredyt do sptaty.

Jaka jest w tej chwili wielko$é oszczednosci w Pana(-i) gospodarstwie domowym,
w odniesieniu do miesigecznych dochodéw?

21% 23% 15% 15% 4% 10% N%

\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
nie posiadamy w tym momencie ponizej miesiecznych dochodow . 4-6 miesiecznych dochodow . ponad roczne dochody

oszczednosci . 1-3 miesigczne dochody . 7-12 miesigcznych dochodow nie wiem, trudno powiedzie¢

INFLACJA | STOPY PROCENTOWE OCZAMI POLSKIEGO KONSUMENTA

w
(o]



I ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stop procentowych NBP w ostatnich miesigcach 63% Polakéw posiadajqcych zadtuzenie nie planuje
wptyngt na sposéb zarzqdzania przez Pana(-iq) swoimi pieniedzmi ::::“sn’sz“'::!:'::t“;"lif splatq wzwigzku ze wzro-
w konteks$cie sptaty juz zaciggnietych zobowigzan? PP myen:

52% osbb w tej grupie nie czuje sig bezpiecznie finansowo
ze swoim stanem oszczednosci.

41% badanych w tej grupie wskazuje, ze ich poziom

63% oszczednoSsci daje im poczucie bezpieczefstwa.

nie

Odpowiadaty wytqcznie osoby posiadajgce kredyt do sptaty.

Czy posiadana przez Pana(-ig) kwota oszczednosci sprawia, ze czuje sie Pan(-i) bezpiecznie finansowo?

38% 14% ZT% 19% 6%
\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
zdecydowanie nie raczej nie ani tak, ani nie ‘ raczej tak . zdecydowanie tak
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ZMIANA STOP PROCENTOWYCH y

A ZMIANA ZARZADZANIA . . e
¢ zy wzrost stép procentowyc w ostatnich miesigcac
SP{'-ATA ZOBOWIAZAN v?/lp}ynqi na sggséb zqrzquqniq przez Pana(-iq) swgimi

pieniedzmi w kontekscie sptaty juz zaciggnietych zobowigzah?

mezczyzna 27% 14% 60%
kobieta 21% 2% 67%
9 WEVS 247  13% 63%
o
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. tak, zamierzam nadptacic czesc . tak, nodpiooHem(—om) czese . nie ;
kredytu pozostatego do sptaty kredytu pozostatego do sptaty g
Zmiany stop procentowych czesciej wywotaty reakcje zwig- 2
zanq z nadptatq Iug ILolcl.;ncimi nadptaty zobowigzan wsréd 55 lat i wiecej 17% 12% 71% é
mezczyzn niz wérdd kobiet.

. 45-54 lata 29% 1% 60% 9
Najmtodsi dorosli najczesciej zareagowali na wzrost stop o 35-44lata  EEPAA 18% 63% 5
procentowych nadptatq kredytu (30% badanych) lub planami o 25-34 lata 27% 6% 67% §
nadptaty kredytu (44%). = 18-24 lata 44% 30% 27% =

N
Najrzadziej natomiast zareagowali najstarsi badani Polacy. wezysey | 24% | 13% | | 63% | | 8
0% 20% 40% 60% 80% 100% %
Nie zagbserw9wono zwigzku miedzy wyk/sz.ta+ce.n|em a reakcjq @ tak zamierzam nadptacic czes¢ @ tak, nadptacitem(-am) czesé . nie =
na zmiang stoép procentowych w kontekScie zmiany zarzqdza- kredytu pozostatego do sptaty kredytu pozostatego do sptaty 5
nia sptatq zobowigzan. ‘ O
0 wyrsze  IPERNEN P77 &
S srednie 25% 13% 62% §
[8) 1)
. . e 2
Odpowiadaty wytqcznie osoby posiadajqgce kredyt do sptaty. Ie podstawows 25% 12% 83% <
N wszyscy  [IPZEA 13% Q
| | | | | J o
i 0% 20% 40% 60% 80% 100% =

= @ tok zamierzam nadptacic czes¢ @ tak, nadptacitem(-am) czes¢ @ nie

kredytu pozostatego do sptaty kredytu pozostatego do sptaty
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ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPtATA ZOBOWIAZAN

Czy wzrost stoép procentowych NBP w ostatnich
miesigcach wptynagt na sposéb zarzqgdzania przez
Pana(-ig) swoimi pieniedzmi w kontekécie sptaty

juz zaciggnietych zobowigzan?

10%

28%

tak, planowatem(-am) wzigé kredyt, ale teraz postanowitem(-am) sig z nim wstrzymac
tak, postanowitem zaciggngé mniejszy kredyt niz planowatem(-am)
nie, planowatem(-am) zaciggnag¢ kredyt o okreslonej wysokosci i nadal tak planuje

nie, nie plonowo+em(—om) zaciggngc kredytu i nadal nie planuje

-Zmiana wysokosci stép procentowych zmienita plany kredytowe

17% Polakéw. Co dziesiqty Polak zrezygnowat z plandw zaciggniecia
kredytu, a 7% Polakéw zdecydowato sie na zobowigzanie w wysoko-
§ci-nizszej niz planowana.

Réwnolegle 28% Polakéw miato sformutowane plany kredytowe
i mima wzrostu stép procentowych nie zamierza ich zmieniac.
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ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPLATA ZOBOWIAZAN
W ZALEZNOSCI OD POZIOMU OSZCZEDNOSCI

Jaka jest w tej chwili wielko$é oszczednosci w Pana(-i) gospodarstwie domowym,
w odniesieniu do miesigcznych dochodéw?

14% 20% 14% 3% 11%
19% 18% 16% 6% N%
20% 37% 16% 9% 2%
24% 21% 16% 5% 3%

\ | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
nie posiadamy w tym momencie @ ponizej miesiecznych dochodéw . 4-6 miesiecznych dochodow . ponad roczne dochody

0szczednosci @ -3 miesieczne dochody @ 712 miesigcznych dochodow nie wiem, trudno powiedzie¢

W poréwnaniu z innymi grupami osoby, ktére planowaty i wciqz planujq zaciggngc kredyt, czeSciej nie majq zadnych oszczednosci.

Grupa osob, ktéra w efekcie wzrostu stép procentowych postanowita zaciggngé mniejszy kredyt niz weczesniej planowata, czgsciej niz inne grupy posiada
oszczednosci nieprzekraczajgce trzech miesigcznych dochoddédw. Ponadto jest to grupa najczesciej Swiadoma wysokosci swoich oszczednoSci.

Odpowiadaty wytqcznie osoby posiadajqce kredyt do sptaty.
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ZMIANA STOP PROCENTOWYCH A ZMIANA
ZARZADZANIA SPLATA ZOBOWIAZAN
W ZALEZNOSCI OD POZIOMU OSZCZEDNOSCI

Czy posiadana przez Pana(-ig) kwota oszczednosci sprawia, ze czuje sie Pan(-i) bezpiecznie finansowo?

planowatem(-am) i nadal planuje zaciggngé kredyt 19% N%
nie planowatem(-am) i nie planuje zaciagnaé kredytu 24% 10%
postanowitem zaciggnqé mniejszy kredyt niz planowaterm(-am) 28% 8%
planowatem(-am) zacigagnq¢ kredyt, ale postanowitem sig z nim wstrzymac 17% 8%
L | | | | J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
zdecydowanie nie raczej nie ani tak, ani nie . raczej tak . zdecydowanie tak

W poréwnaniu z innymi grupami, osoby ktére zrezygnowaty z planowanego kredytu wyraznie czgsciej wskazujq, ze nie czujq sie bezpiecznie finansowo.

27% wigcej 0sOb, ktore zrezygnowaty z kredytu, nie czuje sie bezpiecznie finansowo w poréwnaniu z grupgq, ktéra zgodnie z planem planuje wzig¢ kredyt.

Odpowiadaty wytqgcznie osoby posiadajqce kredyt do sptaty.
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Pleé

Wie

Wyksztatcenie

ZMIANA STOP PROCENTOWYCH
A ZMIANA PLANOW KREDYTOWYCH

mezczyzna
kobieta

wszyscy

55 lat i wiecej
45-54 lata
35-44 |ata
25-34 lata

18-24 lata

wszyscy

wyzsze
Srednie
podstawowe

wszyscy

9% 7% 55%
o% 20% a0% 50% 50% 0%
9% 7% 55%
0% 20% 20% 50% 80% 00%
6% 56%
9% 1% 55%

tak, planowatem(-am) wzigé kredyt, ale teraz
postanowitem(-am) sie z nim wstrzymac

tak, postanowitem zaciggnqé
mniejszy kredyt niz planowatem(-am)

nie, planowatem(-am) zaciggnag¢ kredyt
o okreslonej wysokosci i nadal tak planuje

nie, nie planowatem(-am) zaciggnqé
kredytu i nadal nie planuje

tak, planowatem(-am) wzigé kredyt, ale teraz
postanowitem(-am) sie z nim wstrzymaé

tak, postanowitem zaciggngc
mniejszy kredyt niz planowatem(-am)

nie, planowatem(-am) zaciggnac kredyt
o okreslonej wysokosci i nadal tak planuje

nie, nie planowatem(-am) zaciqgngé
kredytu i nadal nie planuje

tak, planowatem(-am) wziqé kredyt, ale teraz
postanowitem(-am) sie z nim wstrzymac

tak, postanowitem zaciggnqé

mniejszy kredyt niz planowatem(-am)
nie, planowatem(-am) zaciggnq¢ kredyt
o okreslonej wysokosci i nadal tak planuje
nie, nie planowatem(-am) zaciggnqé
kredytu i nadal nie planuje

! Fundacja Kronenberga

citi handlowy

Pte€ nie réznicuje reakciji
Polakéw na zmiany stop
procentowych w kontekécie
plandéw kredytowych.

Dwie najstarsze grupy wie-
kowe (od 45 lat) rzadziej niz
pozostate zmienity swoje pla-
ny kredytowe, ale tez wyraznie
rzadziej planowaty zaciggnie-
cie jakichkolwiek zobowiqzan.

Zmiana wysoko$ci stop
procentowych najrzadziej
wptyneta na plany kredytowe
0s6b o podstawowym wy-
ksztatceniu. Spowodowata
rezygnacije z kredytu u 6%
badanych w tej grupie, ale
nie sprawita, by cho€by jeden
badany zmniejszyt wysokos¢
planowanego kredytu.
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Program jest finansowany przez Citi Foundation.

Badanie zostato zrealizowane we wspétpracy merytorycznej z Wydziatem Psychologii
Uniwersytetu Warszawskiego.

AUTORKA RAPORTU:
Dr Katarzyna Sekscifiska, Adiunkt w Katedrze Katedra Psychologii Biznesu i Innowacji Spotecznych, Wydziat Psychologii Uniwersytetu War-
szawskiego.

J O AUTORCE:

Doktor nauk spotecznych w zakresie psychologii, coach i trener. Psycholog i ekonomistka. Jej zainteresowania naukowo-badawcze obejmujg psycho-
logie finansowq, psychologie konsumenta i ekonomie behawioralng. Szczegdlnie interesujq jqg tematy zwigzane z psychologicznymi i socjologicznymi
czynnikami wptywajgcymi na ryzykowne wybory finansowe i wybory konsumenckie. Autorka i wykonawca wielu projektéw z zakresu edukacji finanso-
wej i konsumenckiej zrealizowanych we wspdtpracy z kluczowymi instytucjami finansowymi w Polsce.
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